Eszkdztar az unios alapoknak az
iIntézmenyesitett ellatasrol a kdzosségi
alapu ellatasra valo attérés céljara
torténo felhasznaldsahoz

Az unios alapoknak az intézményesitett ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra valo attérés
céljara torténd felhasznalasara vonatkoz6 eszkoztar és az intézményesitett ellatasrol a
ko6zosségi alapu ellatasra valo attérésre vonatkozé kdzos eurépai iranymutatasok angolul és
szamos mas nyelven elérhetdk itt: www.deinstitutionalisationguide.eu




© Az intézményesitett ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra valo attéréssel foglalkozé
europai szakértdi csoport, 2012. november

Boritoékép: © Lumos | Chris Leslie

Kiadvanyterv, tordelés, tipografia: Kovacs Judit | Createch Kft.
Forditas: Tipik

Printed in Brussels (Belgium)




Tartalomjegyzék

Kdszonetnyilvanitas

Az Eszkoztér célja

1. fejezet: Alapelvek és jogi hattér

2. fejezet: Programozas

3. fejezet: Végrehajtas

4. fejezet: Figyelemmel kisérés és értékelés

1. melléklet: Példa az intézményesitettség csokkentésére iranyul6 folyamat
strukturalis alapokbdl torténé tamogatasara

2. melléklet: Valogatott jelentések a gyermekek és felnéttek strukturalis alapokra és
IPA-ra jogosult orszagokban torténd intézményi elhelyezésérél

25
40
47
53

56




Ellenérzé listak, grafikonok és tablazatok

Intézményesitettség csokkentésére iranyuld stratégia strukturalis alapokbol torténd

lehetséges tamogatasanak logikai kerete

Tajékoztato jellegl ellendrzd lista a partnerségi szerz8désekhez
Tajékoztato jellegl ellendrzb lista az ESZA operativ programokhoz
Téjékoztato jellegl ellenérzd lista az ERFA operativ programokhoz

Ellenérzé listdk a projektek kivalasztasdhoz: kérdések és mutatok az iranyitd
hatésagok és monitoringbizottsagok szadméara

Ellenérzé lista a figyelemmel kiséréshez
Ellenérzé lista az értékelésekhez

Esettanulmanyok és példak

A strukturdlis alapok felhasznalasa és az alapokban rejlé lehet6ségek
A pénzigyi valsag lehetéséget teremt a strukturdlis reformra
Esettanulmany: Szlovakia

Példa az egyuttmikodési gyakorlatra

Esettanulmany: Magyarorszag — ,,Otthonok” épitése maximum 50 f6 szamara
Esettanulméany: Szerbia — bentlakasos intézmények tervezett felljitasa
A 2007-2013 kozotti programozasi idészak tanulsagai

Esettanulméany: Bulgéria — Példa az intézményesitettség csokkentésére iranyuld
folyamat strukturalis alapokbol térténé tamogatasara

24

29

38

39

41

49

51

10
12
27
28
44
45

50

53




Koszonetnyilvanitas

Ezt az Eszkoztarat Silvio Grieco és Ines Bulic készitette az intézményesitett ellatasrél a
kozosségi alapu ellatasra valo attéréssel foglalkozé eurdpai szakértéi csoport tagszervezetei
k6zos projektjének részekeént; a kiadvany létrejottét a Lumos finanszirozta.

Az eurOpai szakeért6i csoport az ellatadsra vagy tamogatasra szoruld személyeket, ideértve a
gyermekeket is, a fogyatékkal éldket, a mentdlis egészségi problémakkal éldket, a
csalddokat, tovdbba a szolgéltatokat, kdzigazgatasi szerveket és kormanykozi szervezeteket
képviseld érdekelt feleket tomorité, atfogd szovetség. Az eurdpai szakértdi csoport a
kovetkezd szervezetekbdl &ll: COFACE (Csaladigyi Szervezetek EurOpai Szovetsége),
EASPD (Fogyatékkal Eléknek Szolgaltatasokat Nyuijté Szolgaltatok Europai Tarsulasa), EDF
(Eurdpai Fogyatékosiigyi Forum), ENIL/ECCL (Eur6pai Onall6 Eletviteli Halozat / Eurdpai
Kozosségi Eletviteli Halozat) ESN (Eurdpai Szocidlis Haldzat), Eurochild, FEANTSA
(Hajléktalanokkal Foglalkoz6 Nemzeti Szervezetek Eurdpai Szovetsége), Inclusion Europe,
Lumos, Mental Health Europe (Mentalis Egészség Eurdpai Szovetsége), az OHCHR (az
ENSZ Emberi Jogok Fébiztosénak Hivatala) eurdpai regionalis irodaja és az UNICEF.

Az Eszkoztar szerz8i kdszonetet mondanak az eurdpai szakeértéi csoport valamennyi
tagszervezetének, hogy a kiadvany kidolgozasa soran folyamatos hozzajarulasaikkal és
irAnymutatasukkal segitették a munkat.

A szerzék kulon kdszonetet mondanak az EurOpai Bizottsag szamos, a Foglalkoztatas, a
Szocidlis Ugyek és a Tarsadalmi Befogadas Fdigazgatosagan, a Regiondlis Politikai
Féigazgatosagon és a Jogeérvényesulési Fdigazgatdosagon dolgozo tisztvisel6jének
felbecstlhetetlen érték(i tamogatasukért és tanacsaikért.

Ez az Eszkoztar a projektben részt vevd partnerek kozos tulajdona. Ha az Eszkoztarat
valamely partner vagy harmadik fél felhaszndlja, hivatkoznia kell az intézményesitett
ellatasrol a kdzosségi alapu ellatasra vald attéréssel foglalkozd eurdpai szakértéi csoportra
€s a szerzbkre.

Az Eszkdztar célja

Az Eszkoztér célja segitséget nydjtani az unids strukturdlis alapok (és mas érintett alapok)
programozasaban és végrehajtasdban részt vevé valamennyi eurdpai koézigazgatasi
szervnek abban, hogy olyan dontéseket hozzanak, amelyek jobba tehetik a jelenleg
intézményesitett ellatdsban €16 tobb mint egy millié eurdpai polgar életét; az Eszkdztar célja
tovabba az ellaté- és tamogato rendszerek korszerUsitésének tamogatasa, biztositva, hogy
a reformok kézéppontjaban mindig az emberi jogok és az egyenld banasmadd elvének
tiszteletben tartdsa all. A strukturalis alapok segitségével tamogathaté az intézményesitett
ellatas alternativajat jelent6, csaladi vagy kdzdsségi alapu, mindségi ellatas kialakitasa,
tovabba biztosithatd, hogy ezekhez a szolgéltatdsokhoz minden raszoruld hozzéaférjen.




Eurépa-szerte gyermekek, fogyatékkal €l6 személyek, mentalis egészségi probléméakkal élé
személyek és id6sek szazezrei élnek bentlakasos intézményekben, a tarsadalom tobbi
részetdl elzarva, kirekesztettségben, szegénységben, az egészség és az életlehetéségek
terén egyenlétlen esélyekkel. Annak biztositdsa érdekében, hogy minden gyermeknek
lehet6sége legyen csaladban felnéni, és hogy a tdmogatasra szoruld6 személyek ©6nallo
életvitelt folytathassanak, illetve részt vehessenek a kdzosség életében, az intézményesitett
ellatasrol at kell térni a csaladi és kozosségi alapu ellatasra és tamogatésra. Ez az attérés
Osszetett folyamat, amelyhez hozzatartozik a minéségi kozosségi szolgaltatasok
létrehozasa, a bentlakdsos intézmények tervezett bezardsa és a forrasok atcsoportositasa
az intézményesitett rendszerbdl az 0j szolgéltatasokhoz, biztositva ezaltal a hosszu tavu
fenntarthatosagot. A folyamat fontos része annak biztositasa is, hogy mindenki szaméra
hozzéaférhetéek és elérhetéek legyenek az olyan altalanos szolgaltatasok, mint az
egészségugyi ellatas és gyermekgondozas, a munkaeré-piaci szolgaltatdsok, az oktatas és
képzés, a lakhatas, valamint a kozlekedés. A folyamat egészét gyakran az
JNntézményesitettség csokkentése” kifejezéssel irjdk le; az Eszkodztarban is ezt a fogalmat
hasznaljuk.

Az Eszkoztar célja annak kifejtése, hogyan segithetik az uniés alapok a nemzeti, regionalis
és helyi hatésagokat az intézményesitett ellatas alternativajat jelentd, csaladi és kdzosségi
alapu ellatas fejlesztését célzd, strukturalis reformok kidolgozasdban és végrehajtasaban.
Az intézményesitett ellatasrél a k6zosségi alapu ellatdsra valo attérésre vonatkozo
k6z0s eurdpai iranymutatasok (hozzaférheté: www.deinstitutionalisationguide.eu)
részletesebben is leirjak a folyamat kilonb6z6 fazisait.

Erintett alapok

Az Eszkoztar els6sorban az Eurdpai Szocialis Alap (ESZA) és az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alap (ERFA) programozasara és vegrehajtdsara vonatkozik. Azonban az
Eszkoztar a jogi és eljarasi kilonbségek miatti szikséges kiigazitasokkal alkalmazhatd az
Eur6pai Mezégazdasagi és Vidékfejlesztési Alap (EMVA) és az Elécsatlakozasi
Tamogatasi Eszk6z (IPA) programozasara és végrehajtasara is. Az EMVA kiloéndsen az
Unid vidéki terlletein képes eldmozditani az intézményesitettség csokkentését, az IPA pedig
a tagjelolt és lehetséges tagjeldlt orszagokban tdamogathatja az intézményesitett ellatas
alternativainak kialakitasat. Erdemes megjegyezni, hogy az Eszkoztarban leirt elveket
barmely mas koz- vagy maganfinanszirozo is alkalmazhatja.

Kinek sz0l az Eszk6ztar?
Az Eszkoztar célcsoportjai a kdvetkezdk:

e Az Eurdpai Bizottsag szakreferensei (a Foglalkoztatas, Szocialis Ugyek és Tarsadalmi
Befogadas Fdigazgatosaga, Regionalis Politikai Féigazgatdsag, Bovitési Féigazgatosag,
Mez8gazdaséagi és Vidékfejlesztési Féigazgatdsag);

e Az uniés tagallamok, a csatlakozé és a tagjeldlt, illetve lehetséges tagjelolt orszagok
iranyitd hatéségai, kbzrem(ikodd szervezetei, monitoringbizottsagai €s projekttamogatoi;

o Gyermekeknek, fogyatékkal él6knek, mentalis egészségi problémakkal éléknek vagy
idéseknek sz4l6 szolgaltatasok finanszirozoi.




Hogyan kell hasznalni az Eszkdztarat?

Az Eszkoztar négy fejezetbdl és harom mellékletbdl all.

1)

2)

3)

4)

Az 1. fejezet tartalmazza az alapelveket és a jogi héatteret. Kifejti, miért fontos hogy
az intézmeényesitett ellatas alternativait jelents, csaladi és kdzosségi alapu ellatas
fejlesztését unids alapokbdl tamogassak. Ez a fejezet valamennyi olyan uniés és
nemzeti hatésaghoz szol, amelyek részt vesznek a 2014-2020 kozotti idészak
programozasaban és végrehajtasaban, valamint a jelenlegi, 2007-2013 ko6zotti
idészak végrehajtasaban.

A 2. fejezet a programozasi fazisra vonatkozik. Bemutatja, hogyan lehet a 2014—
2020 kozotti idészak nemzeti és regionalis programozasi dokumentumaiban
forrasokat kiutalni a csaladi és kozosségi alapu ellatésra vald attérés folyamatanak
tamogatasara.

A 3. fejezet a végrehajtdssal foglalkozik. Bemutatja a projektek kivalasztasara
alkalmazhaté mutatokat, és esettanulmanyokat mutat be a jelenlegi programozasi
id6szakbol.

,,,,,

ellendrz6 listakat is tartalmaz az unids alapok figyelemmel Kkisérésére és
értekelésére.

Az 1. melléklet egy esettanulmanyt tartalmaz a strukturdlis alapoknak az
intézményesitett ellatasrél a kozosségi alapu ellatasra valo attérés tamogataséra
tortend felhasznalasarol.

A 2. melléklet orszagjelentéseket és 0Osszehasonlitd jelentéseket mutat be,
amelyeket az Eurdpai Bizottsag szakreferensei arra hasznalhatnak, hogy az egyes
tagallamok vonatkozdsaban megallapitsak a csaladi és kozosségi alapu
szolgaltatasok iranti kereslet nagysagrendjét.




1. fejezet: Alapelvek és jogi hattér

1. Mit értiink az intézmeényesitett ellatasrol a k6zésségi alapu ellatasra valo
attérésen (az intézményesitettség cstkkentésén)?

Az intézményesitettség csokkentésének folyamata a kovetkezdket foglalja magaban:

1. min6ségi, egyénre szabott szolgaltatasok létrehozdsa a kozosségben, ideértve az
intézményi elhelyezés megelézését szolgald szolgaltatasokat is, valamint a forrasok
atcsoportositasa a bentlakasos intézményektél az Uj szolgéltatasokhoz, biztositva ezaltal
a hosszu tava fenntarthatésagot;

2. azon bentlakasos intézmények tervezett bezérasa, ahol gyermekek, fogyatékkal €16
személyek (ideértve a mentélis egészségi problémakkal éléket) és idések élnek a
tarsadalombdl kirekesztve, mikdzben nem részesiinek megfelelé szintl ellatasban és
tamogatéasban, és ahol emberi jogaikat gyakran nem tartjak tiszteletben;

3. minden tamogatasra szorul6 gyermek és felnétt szaméra teljes mértékben
hozzéaférhetévé és elérhetdveé tenni az olyan altalanos szolgaltatdsokat, mint az oktatas

€s képzeés, a foglalkoztatas, a lakhatas, az egészségugyi ellatas és a kozlekedeés.

ﬂ[ Az Iranymutatasok lll. része egyéb kulcsfogalmak mellett az ,intézmény”, a
.K0zOsségi alapu szolgéltatdsok”, az ,alternativ ellatas” és a ,megelézés”
fogalmak meghatarozasat is tartalmazza.

Az intézményesitett ellatasrol a csaladi és kozdsségi alapu ellatasra vald attérés emberi jogi
szempontbdl is indokolt, az attérés helyességét ezenkivil elméleti és tapasztalati
bizonyitékok is alatamasztjak. A csaladi és kodzdsségi alapu ellatas jobb életmindéséget
biztosithat az érintett személyeknek és csaladtagjaiknak, elémozdithatja a tarsadalmi
befogadast, és a gondoz6 személyzet szdmara is jobb munkakérnyezetet teremthet. Fontos
megjegyezni, hogy a hasonlé igényl gondozottakat és a hasonlé mindségi ellatasokat
Osszevetve Kkiderll, hogy a kozosségi szolgdltatasok koltségei nagyjabél azonosak az

intézményesitett ellatas koltségeivel.l

Ez a fejezet azt mutatja be, hogyan lehet a strukturdlis alapokat (és ennek alapjan az IPA-t
és az EMVA-t) az attérés folyamatanak tamogatasara felhasznalni.

1 Mansell, J., Knapp, M., Beadle-Brown,J. & Beecham, J., Deinstitutionalisation and community living — outcomes

and costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report. (Az intézményesitettség cstkkentése és a
kozOsségi életvitel - eredmények és koltségek: Jelentés egy eurdpai tanulmanyrdl. 2. rész. F6 jelentés.), Tizard
Centre, University of Kent, Canterbury, 2007,
http://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_network/documents/DECLOC_Volume 2 Report_for Web.pdf.




2. Miért fontos, hogy az intézmeényesitett ellatas alternativait jelentd, csaladi és
kozosségi alapu ellatas fejlesztését uniés alapokbdl thmogassak

2.1. Az emberi jogi szempont
Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartgja

Az unios intézményeknek és a tagdllamoknak az uniés jogszabalyok alkalmazasakor
figyelembe kell vennilk az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdjat. Ez azt jelenti, hogy
valamennyi unidés alapot az alapvetd jogok védelmével és tamogatasaval
0sszhangban kell felhaszndlni; e jogok kdzé tartozik tébbek k6zott: az emberi méltdsag
tiszteletben tartdsa, az embertelen vagy megalazé banasmad tilalma, a szabadsaghoz és
biztonsaghoz valé jog, a magan- és csaladi élet tiszteletben tartasahoz valé jog, az
oktatdshoz val6 jog, a munkédhoz valo jog, az egészséghez és az egyenléséghez valo jog,
valamint a megkulénbdztetés tilalma. A Charta ezenkivil hangsllyozza az altaldban
intézményesitett  ellatdsban részesulék jogait: a gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz val6 jogat a gyermekek mindenek folott allé6 érdekének figyelembevételével
(24. cikk), az idések méltd és 6nallé élethez val6 jogat (25. cikk), valamint a fogyatékkal
élé személyeknek a kozosség életében valo részvételhez valo jogat (26. cikk). Mivel
ezeket a jogokat a bentlakdsos intézményekben sokszor nem tartjak tiszteletben,
ezeket az intézményeket nem szabad az uniés alapokbdl finanszirozni. A
rendelkezésre all6 forrasokbdl ehelyett a mindségi csaladi és kozosségi alapu
szolgaltatasok létrehozéasat, az intézmények bezarésat és az altaldnos szolgaltatasok
mindenki szdmara elérhetéveé tételét célzé strukturdlis reformokat kell tamogatni.

A fogyatékossaggal élé személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezmény

2010 decemberében az Unié részes fele lett a fogyatékossaggal €lé személyek jogairol
sz0l6 ENSZ-egyezménynek (tovabbiakban: ,CRPD”). A CRPD megerdsitésével az EU
kételezettséget vallalt arra, hogy valamennyi relevans uniés jogszabaly, program és
tAmogatés egyenld esélyeket biztosit a fogyatékkal él6k szadmara, valamint biztositja a
fogyatékkal élék szamara az 6nallé életvitelhez és a kbztsségbe valé befogadashoz
valo jogot (19. cikk). A bentlakasos intézmények kizarjak a fogyatékkal éléket a
tarsadalombdl, ezzel megtagadva télik a kozosségbe valdé befogadashoz valé jogot. A

CRPD 19. cikkébdl eredéen az Unidnak és tagallamainak megfelelé hataskoreiken belil2

kotelességuk orvosolni ezt a helyzetet, és e kotelesség a teljesitéséhez a strukturdlis
alapokat alapvetd eszkdzként kell felhasznalni.

A 19. cikkbdl eredd kotelezettségek mellett a CRDP megkdveteli a részes allamoktdl, hogy
biztositsék a fogyatékkal él6 személyek védelmét a kinzastol és mas kegyetlen, embertelen
vagy megalazé banasmadtol vagy bintetéstél (15. cikk); tovabba a kizsakmanyolastdl,
erészaktol és visszaélésektdl (16. cikk). A bentlakasos intézményekben a bentlakdk Eurdpa-

2 A strukturalis alapok kifejezetten az Unio azon hataskorei kdzé tartoznak, amelyek érintik a CRPD altal
szabdalyozott Uigyeket. Lasd a fogyatékossaggal élé személyek jogairdl sz616 ENSZ-egyezménynek az Eurdpai
Kdzosség altal torténd megkotésérsdl széld 2009. november 26-i tanacsi hatarozat (2010/48/EK) figgelékét,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:023:0035:0061:HU:PDF.




szerte ilyen embertelen banasmodnak vannak kitéve.3 A 23. cikk értelmében a fogyatékkal

élé gyermekeknek egyenlé jogaik vannak a csaladi élet tertiletén; ha a kozvetlen csalad nem
tudja ellatni a gyermeket, a részes allamok ,minden eréfeszitést megtesznek annak
érdekében, hogy alternativ gondozast biztositsanak a gyermek szamara a szélesebb csaladi
korben, ennek hianyaban pedig a kozdsségen bellil csaladi kérnyezetben”.

A strukturalis alapok felhasznalasa és az alapokban rejlé lehetéségek

Az ENSZ Emberi Jogok Fébiztosanak Hivatala (OHCHR) eurdpai regiondlis irodaja altal
kidolgozott jelentés, ,Getting a life: Living Independently and Being Included in the
Community” (Uj élet: Onall6 életvitel és a kozosségbe valé befogadas) az Unié CRPD-
hez val6 csatlakozasanak a strukturalis alapok jelenlegi felhasznalasara és jovébeli
lehetéségeire gyakorolt kovetkezményeinek részletes jogi elemzésével foglalkozik.4
Ezenkivil az Open Society Foundations ,, The European Union and the Right to Live in
the Community” (Az Eurdpai Unidé és a koézdsségben vald élethez valé jog) cimi
jelentése a tagallamok és az Uni6 strukturalis alapok felhasznalasaval teljesitend®
kételezettségeit vizsgalja a megkulonboztetés és tarsadalmi kirekesztés elleni kizdelem
terén.5 A tagallamok és az Eurdpai Bizottsag mindkét jelentést hasznalhatjak a strukturalis
alapok felhasznéldsanak tervezéséhez.

ENSZ-egyezmény a Gyermek Jogairol

A gyermek jogairél sz0l6 ENSZ-egyezmény felismeri, hogy a gyermek személyiségének
harmonikus kibontakozasahoz sziikséges, hogy csaladi kérnyezetben, boldog, szeretetteljes
é€s megértd leégkodrben nbéjon fel. Az egyezményt valamennyi unids tagallam megerésitette,
ezért a tagallamoknak a gyermekek érdekének figyelembevételével minden szikséges
intézkedést meg kell tennilk a csaladi kérnyezettdl ideiglenesen vagy véglegesen
megfosztott gyermekek kulonleges védelmének és alternativ ellatasanak biztositdsa
erdekében.

A gyermek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezmény szamos olyan jogot biztosit a gyermekeknek,
amelyek dsszességében arra utalnak, hogy a gyermekek nagy részének szileivel kell élnie,
a gyermekeket a sziléknek kell nevelnitk (7. és 9. cikk). Elsésorban a szilék felelések a
gyermek neveléséért, az allam pedig azért felel6s, hogy tdmogassa a szil6ket e
kotelezettségik teljesitésében (18. cikk). A gyermeknek joga van az er6szak eés
bantalmazas elleni védelemhez (19. cikk), az oktatashoz (28. cikk) és a megfeleld
egészségugyi ellatdshoz (24. cikk), de ugyanakkor joga van ahhoz is, hogy a csaladja
nevelje fel. Amennyiben a csalad az allam altal biztositott megfelel tamogatas ellenére sem
tudja a gyermeket megfelel6 mddon ellatni, a gyermeknek joga van helyettesitd csaladi
ellatasra (20. cikk), amelyet idészakosan feliil kell vizsgalni (25. cikk).°

3 Lasd a 2. mellékletben szerepl6 jelentéseket.

4 http://www.europe.ohchr.org/Documents/Publications/Getting _a_Life.pdf.

S http://www.soros.org/sites/default/files/europe-community-living-20120507.pdf

6 Mulheir, G. & Browne, K., De-Institutionalising and Transforming Children’s Services: A Guide to Good Practice

(Az intézményesitettség csokkentése és a gyermekeknek nyujtott szolgaltatasok atalakitasa: Utmutaté a
helyes gyakorlatrdl), University of Birmingham Press, Birmingham, 2007.
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Az Iranymutatasok 1. fejezete tartalmazza a relevans unids és nemzetkozi
H[ szint(, jogi és politikai dokumentumok atfogo jegyzékeét.

2.2. A kbltség-haszon érv
Eurdpa 2020 stratégia

Az Eurdpa 2020 stratégia kotelezi az Uniét és tagdllamait, hogy az intelligens,
fenntarthatdé és inkluziv nodvekedés célkitlizésének megvaldsitdsdra a lehetd
leghatékonyabban hasznaljak fel allami pénzeszkozeiket. Az Eurdpa 2020 stratégia
tarsadalmi befogadasra iranyuld ceélkitlizéseit — amelyek kozé tartozik a szegénység
csokkentése, a foglalkoztatasi lehetéségek bévitése, az élethosszig tartd tanulas
eldmozditdsa, a legsérulékenyebb csoportok aktiv befogadadsa, a megfeleld lakhatas
biztositasa mindenki szamara és a megkulénboztetés valamennyi formajanak felszamolasa
—nem lehet megvaldsitani anélkil, hogy ne foglalkoznank annak a tdbb mint 1,2 millié
eurdépainak a helyzetével, akik bentlakasos intézményekben elszigetelve, a
tarsadalombal kirekesztve élnek.

Az Eszkdztar tamogatni kivanja a szegénység és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem
eurdpai platformjardl sz6l6 bizottsagi k6zleményhez kapcsol6do bizottsdgi szolgélati
munkadokumentum’ egyik & kezdeményezésének végrehajtasat, ami nem mas, mint ,a
strukturalis alapok célzott felhasznalasanak elémozditdsa az intézményesitett ellatasrol a
ko6zOsségi alapu ellatasra valo attérés tamogatasara”.

Az adofizeték pénzének megfelelébb felhasznalasa az inkluzivabb ndvekedés
érdekében

Széles korben elismert, hogy az intézményesitett ellatdsba valé beruhazas elhibazott
politika. Mégpedig azért, mert a kdzpénzeket ilyenkor olyan szolgéltatdsokra forditjak,
amelyek nem hoznak megfelelé eredményeket a szolgaltatasokat igénybe vevék szamara,
mig a csaladi és kdzdsségi alapu ellatas olyan rendszereket tamogat, amelyek jobb

eredményeket hoznak az ilyen ellatast hasznalék szamara.8

Fontos megjegyezni, hogy a k6zosségi alapl szolgaltatasok nem feltétlentl kerlilnek
tobbe. A személyek igényei és az ellatdsok minéségeé alapjan végzett 6sszehasonlitasbol
megallapithatd, hogy a kozosségi szolgaltatasok koltségei nagyjabol azonosak az
intézményesitett ellatas koltségeivel. Példaul a kbzdsségi alapu és intézményesitett mentalis
egészségugyi ellatas koltségeire irAnyuld kutatas ravilagitott, hogy a koltségek nagyjabdl
azonosak, mig a kozOsségi alapu ellatas esetében a szolgéltatasokat igénybe vevd
személyek elégedettebbek a szolgaltatasokkal, mivel azok jobb életmin&séget tesznek

7 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SEC:2010:1564:FIN:EN:PDF

8 AAMR és munkatarsai, Community for All Toolkit, Resources for Supporting Community Living (,K&z6sséget
mindenkinek” eszkdztar. A kozdsségi életvitel tamogatasara szolgalé forrasok), 2004, 91. o.
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lehetéve.® A megeldzést célzo szolgaltatasok (pl. korai beavatkozas és csaladi tamogatés,

csalad-Ujraegyesités és mindségi alternativ ellatas) hasonléképpen hosszu tava pozitiv
hatést gyakorolhatnak a gyermekekre, a nemzeti koltségvetésre és a tarsadalom egészére.

Hangsulyozandd, hogy a k6zOsségi alapu szolgéltatasokba valé befektetés hosszu
tAvon mas szakpolitikai terlileteken megtakaritdsokat jelenthet az orszdgok szdmara
(lasd 3. fejezet, hogyan segithetik el6 a strukturalis alapok a fenntarthaté reformokat). A
k6zosségi alapu, mindségi szolgaltatasoknak kdszénhetéen példaul jobb lesz a lakossag
egészségi allapota, és igy ritkdbban veszik majd igénybe az egészségligyi szolgéaltatdsokat,
tehat az egészséglgyi koltségvetés terhei csOkkennek. Az uniés alapoknak az
intézmeényesitett  ellatds alternativait jelenté szolgaltatdsok I|étrehozdséara torténd
felhasznalasa, valamint az altalanos szolgaltatdsokhoz valé hozzéaférés javitdsa révén egyre
tobb embernek lesz lehetésége visszatérni a tarsadalomba, és hozzajarulni annak
tarsadalmi és gazdasagi ndvekedéséhez. Ezenkivil a csaladi és kodzdsségi alapu
szolgaltatasokba, valamint az altaldnos szolgéltatdsokba val6 befektetés nemcsak a
szolgéltatasokat igénybe vevé személyek életmindéségét fogja javitani, hanem tobb és jobb
munkahelyet is fog teremteni a szocidlis, oktatasi és egészséglgyi agazatban, és ezzel
hozza fog jarulni az Eur6pa 2020 stratégia tarsadalmi befogadassal, oktatassal és
foglalkoztatassal kapcsolatos célkitlizéseinek megvalositasahoz.

Az Iranymutatdsok 1. fejezetének 5. pontja (A forrdsok jobb felhasznélasa)
ﬂ[ gazdasagi érvekkel tAmasztja ala az intézményesitett ellatds k6zdsségi alapu
alternativajanak létrehozasat.

3. Az unios alapoknak az intézményesitettség csdkkentése tAmogataséara
torténé felhasznalasa

Az egészsegugyi és szocialis ellatorendszerek strukturalis atalakitasanak
tamogatasa

A jelenlegi gazdasagi és pénzlugyi valsdg nagymértékben befolyasolja a joléti allam
kilonb6z6 eurépai modelljeinek hatékonysagat és fenntarthatosagat, ideértve a szocialis

védelmi és egészséglgyi rendszereket is.

A pénzugyi valsag lehetéséget teremt a strukturélis reformra

Az EuroOpai Bizottsag 2012. évi ndvekedési jelentésel® hangsulyozza, hogy a tagallamok

szamara a valsag lehetéséget teremt a széban forgd agazatok strukturdlis reformjara, amely
féként a kovetkezéket célozza meg:

e az egészségugyi rendszer koltséghatékonységot és fenntarthatosagot célzé reformja;

9 McDaid, D. & Thornicroft, G., Policy brief, Mental health Il, Balancing institutional and community-based care
(Szakpolitikai tajékoztatd, Mentalis egészség Il., Az intézményesitett és a kbzdsségi alapu ellatas
kiegyensulyozasa), Egészségigyi Vilagszervezet, 2005, 10. o.

10 http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/ags2012 en.pdf.
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o olyan kezdeményezések kialakitasa, amelyek a legnagyobb foglalkoztatasi potenciallal
rendelkezd agazatok fejlesztését segitik elé, mint példaul az egészségligyi €s szocialis
agazat; valamint

e aktiv integracios stratégiak végrehajtasa, valamint megfelelé és megfizetheté szocialis
szolgaltatasok létrehozasa a kiszolgaltatott csoportok peremre szoruldsanak elkerilése
erdekében.

Az intézményesitett ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra valo attérést a joléti allam
megreformalasra iranyuld, jelenleg zajl6é vagy jovobeli reformok szélesebb
0sszefuggésében kell végrehajtani. A legkiszolgaltatottabb és/vagy marginalizalédott
csoportok (gyermekek, fogyatékkal és mentélis egészségi probléméakkal éldk, eltartott
idések) szikségtelen intézményi elhelyezés egyrészt sérti e személyek emberi jogait,
masrészt a szocialis és egészségigyi rendszerek eredménytelen mikodéséhez vezet,
kuléndsen, mivel talzott terheket helyez az egészségligyi rendszerekre.

ﬂ[ Az Iranymutatasok 1. fejezete hangsulyozza az intézményesitett ellatasban
el6forduld emberi jogi jogsértéseket és az intézményi elhelyezés gyermekekre
és felndttekre gyakorolt hatasait.

Ezért a strukturdlis alapokat ezeknek a nem hatékony rendszereknek a megvaltoztatdsara
kell forditani, kilonds tekintettel két strukturalis reformra:

e Attérés a szocidlis és egészségugyi rendszerektdl valo tulzott figgbségrél az altalanos
érvényesitésre, azaz annak biztositasa, hogy az altalanos politikdk és szolgaltatasok a
teljes lakossag igényeit kiszolgaljak; valamint

e a szocialis és egészsegugyi rendszereken belll attérés az intézményesitett ellatasrol a
csaladi és kozosségi alapu elldtdsra és tdmogatasra, kdzéppontba helyezve az
intézményi elhelyezés megelézését. A gyermekek szuldktél valé szikségtelen
elvalasztasanak megel6zésével az alternativ ellatas szukségletének csokkentése.

A szocialis szolgéltatdsok eurdpai mindségi keretrendszere megvaldsitasanak
elémozditdsa

A strukturalis alapok a szocialis szolgaltatdsok Onkéntes eurOpai minéseégi
keretrendszere megvalodsitasdnak elémozditasaval hozzdjarulhatnak az ellatasi és

tamogatasi szolgaltatasok mindségeének javitasahoz.1! A szocialis védelemmel foglalkozé

bizottsag 2010-ben fogadta el ezt a keretrendszert, amelynek célja, hogy a szocilis
szolgdltatasok minéségével kapcsolatban kdzds unios fogalmi kereteket alakitson ki. A
keretrendszer figyelembe veszi, hogy Eurépaban a szocidlis szolgaltatdsok nagy része
jelentds mértékben a kozfinanszirozastol fligg, €és hogy a jelenlegi helyzetben, amikor a
tagéllamok kozigazgatdsi szervei egyre jelentdsebb pénzigyi megszoritdsokra
kényszerllnek, azokat a befektetéseket kell elényben részesiteni, amelyek a szocialis
szolgaltatasok mindségének folyamatos javitaisa mellett a koltséghatékonysag
szempontjainak is megfelelnek. A strukturdlis alapokat a szocidlis szolgaltatasok

11 http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=6140&langld=en.
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minéségi elvek — példaul elérhetéség, medfizethetéség, hozzaférhetéség, a
szolgédltatasokat igénybe vevé személyek jogainak tiszteletben tartdsa, jo
munkakdrilmények és megfeleld fizikai infrastruktira — alapjan torténd fejlesztésére kell
felhaszndlni.

Az europai keretrendszert ezenkivil referenciaként lehet hasznalni olyan nemzeti szintii
minéségi keretrendszerek kidolgozasahoz, amelyek segitségével mérni lehet a
strukturdlis alapoknak a szolgéltatasok minéségére és a szolgaltatasokat igénybe
vevo személyek életminéségére gyakorolt hatasat.

H[ Az Iranymutatasok 9. fejezete a szolgaltatdsok minésége meghatarozasanak,
figyelemmel kisérésének és értékelésének mbdszereit targyalja.

Az infrastruktaraba torténd beruhéazasok, a munkaeré-fejlesztés és az
altalanos szolgaltatasok fejlesztésének 6sszekapcsolasa

A strukturalis alapok jelenlegi és multbeli programozasi idészakai ravilagitottak, hogy azok a
tobbdimenzids befektetések hozzak a legjobb eredményeket, amelyek a fejlesztési igények
teljes spektruméra iranyulnak, beleértve az oktatast és képzést, az egészséglgyet, a
foglalkoztatast, a kozlekedést és a lakhatast. Ezért az ERFA és az ESZA felhasznélasanak
megfeleld kombinacidja fontos szerepet jatszhat az intézményesitettség csokkentése
eldmozditaséara irdnyuld tagallami strukturalis reformok kidolgozasaban és végrehajtasaban.

e Az ERFA-bol tAmogathatdk az altalanos egészségugyi és szocidlis infrastrukturéba,
oktatasba, lakhatdsba és sziikség esetén a szakszolgaltatdsokba torténd célzott
beruhédzésok. Az infrastruktdra javithatja a kdzosségben a minéségi szolgaltatasokhoz
vald hozzaférést, ezzel hozzajarulva az egyénre szabott ellatds és tdmogatas, a
tarsadalmi befogadas és a szolgaltatdsokat igénybe vevé személyek jogai tiszteletben
tartdsdnak biztositdsdhoz. Az ERFA-t nem lehet (] bentlakdsos intézmények
épitésére vagy a meglévék felljitdsara és korszerisitésére felhasznélni. Az Uj
intézmények épitésére vonatkoz6 moratérium magaban foglalja azt is, hogy az allami
pénzeszkdzoket nem lehet ilyen célokra felhasznélni. A moratérium a meglévd
intézmények jelentésebb felljitasi projektjeire is vonatkozik, mivel az ilyen projektek
végrehajtasa megnehezitené az intézmeények rovid tavon belll torténd bezardsénak
indoklasat. A meglévé intézményekbe t6rténé célzott beruhazas Kkivételes
esetekben indokolt lehet, amennyiben a beruhézas célja a bentlakdkat fenyegeté,
a dologi eréforrasok hidnyossagaibol adodo, életveszélyes kockazatok surgdésen
elvégzendd elhéritdsa, azonban az intézményesitettség csdkkentésére iranyuld
stratégia keretében csak atmeneti intézkedések lehetnek indokoltak.

e Az ESZA-bdl olyan integralt szolgéltatasok kialakitdsa tamogathatd, amelyek a
bentlakdk szadméara lehetévé teszik a bentlakasos intézmények elhagyaséat és megfeleld
tamogatés mellett a kzosségi életvitel megkezdését, illetve amelyek az intézményesitett
ellatasba torténd athelyezés megeldzését szolgaljak. Ezek kdzé a szolgaltatasok kdzé
tartozik a korai beavatkozas, a csaladi tAmogatas, a nevelésziléi ellatas, a személyes
segitségnyujtas, a rehabilitacio, a kdzdsségi alapu lakhatasi tamogatas, az 6nallo
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életviteli programok és a tAmogatott foglalkoztatas. Az ESZA-bol ezenkivil tAmogathato
a reformfolyamatok iranyitasa és megfelel6 munkaerdé képzése, ideértve az
intézményesitett ellatasban dolgozok atképzését oly moédon, hogy az Uj, kézdsségi alapu
szolgéltatasokban tudjanak dolgozni.

H[ Az Iranymutatdsok 5. fejezete Osszegylijti a gyermekeknek és csaladjaiknak,
felnétteknek és iddseknek szOl6, kozosségi alapu szolgaltatdsok kuldonbozé
tipusait.

A fenntarthat6 reformok tamogatasa

A strukturdlis alapok altaldnos célkitlizése az olyan strukturalis reformok tamogatésa,
amelyek hozzajarulnak az Unié valamennyi régidjanak intelligens, fenntarthaté és inkluziv
novekedésehez, kilonds hangsulyt fektetve a fejlédésben lemaradt régidkra. Az alapok
kiosztasanal figyelembe kell venni az addicionalitas elvét, amely azt jelenti, hogy a
strukturalis alapok nem helyettesitik a tagallamok nemzeti kiadasat, hanem a névekedés
elémozditdsa érdekében hozzadadddnak ahhoz. Ebbél az elvbdl az is kdvetkezik, hogy a
strukturalis alapokbdél hossza tavu, fenntarthatdé reformokra iranyulé befektetéseket
kell tAmogatni.

Az intézményesitettség csokkentésének eldmozditdsat szolgald intézkedések esetében
létfontossagt a fenntarthatésdg elvének helyes megvalésitdsa. Az intézményesitett
ellatasrél a kozosségi alapu ellatésra valo attérés dsszetett folyamat, amelyhez kiegészitd
forrdsokra van sziikség, kiléndsen a folyamat elején, és amig a két rendszer parhuzamosan
mikodik. Altalanos szabaly (a kilonbozé nemzeti/regionalis feltételeknek megfeleld
kiigazitasokkal):

e a strukturdlis alapokbdl az Uj szolgéltatasok kiépitését célzd befektetések tamogathatok;

¢ a nemzeti koltségvetésnek tovabbra is fedeznie kell az intézmény mikddési koéltségeit
mindaddig, amig az (] szolgaltatasok nem mikddnek, és valamennyi bentlaké el nem
hagyta az intézményt;

e amint az Uj szolgéltatasok mar mikoddnek, a kordbban az intézmény mikodtetésére
forditott nemzeti koltségvetést at kell csoportositani az Uj szolgéltatasok mikddtetésére
(az alapok elkilonitése).

Kllonleges esetben, ha életveszélyes korulmények elhdritasa érdekében van sziikség
beruhdzasra, a strukturdlis alapokat az intézményekre is lehet forditani, feltéve, hogy
.egyeértelmiien és surgésen meg kell tenni bizonyos, korlatozott korl( intézkedéseket” és
ezen intézkedések az intézményesitett ellatas csaladi és kdzosségi alapu alternativainak

kiépitését célzo, ,atfogdbb stratégiai program részét képezik”.12

H[ Az Iranymutatasok 6. fejezete az attérés forrasokkal kapcsolatos vonatkozasait
(pénzigyi, dologi és emberi eréforrasok) mutatja be.

12 | asd: Open Society Foundations, The European Union and the Right to Live in the Community (Az Eurdpai
Unid és a k6zosségben vald élethez vald jog), 15. o.
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A tarsadalmi innovaci6 elémozditasa

Tarsadalmi innovéacié alatt a stirgeté tarsadalmi problémakra valé olyan Uj valaszokat értjuk,
amelyek befolydsoljdk a tarsadalmi interakciok folyamatat, és amelyek célja az emberek

j6létének elémozditisa.13

Eddig jellemz&en az egyéneknek kellett alkalmazkodniuk az elérhetd szolgéltatasokhoz,
nem pedig a szolgéltatdsokat formaltak a lakossag valos igényei szerint. Manapsag azonban
egyre erételjesebbé valik az a tendencia, hogy a szolgaltatasokat személyre szabjak, igy
azok a valés, nem pedig a feltételezett igényeknek felelnek meg.'* A bentlakasos
intézmények helyét egyre inkadbb &tveszik az olyan személyre szabott életviteli és
tamogatasi szolgaltatasok, amelyek lehetévé teszik a tarsadalmi befogadast és aktiv polgari
szerepvallalast; mindez a gyermekeknek és csaladjaiknak, a fogyatékkal él6knek, a mentalis
egészseégi problémakkal éléknek és az idéseknek nydjtott szolgaltatasok terén is mikdodik.
Ezért az intézményesitettség csOkkentését és a csaladi, illetve kdzdsségi alapu
szolgéaltatasok kialakitdsat az Unionak ugy kell tekintenie, mint a tagallami tarsadalmi
innovacioé eldmozditasanak eszkozeit. A strukturalis alapok lehetévé teszik az Unié és a
tagallamok szaméra az olyan innovativ szolgaltatdsokba val6 beruhazast, amelyeknél az
egyének maguk valaszthatjak meg és ellenérizhetik, milyen szolgéltatasokat és hogyan
vesznek igénybe. Féként az ESZA-t lehet felhasznalni a kulonb6zé megkozelitések
kiprébalasanak finanszirozasara, valamint a tarsadalmi innovaci6 kulonb6zé

szakpolitikakba valo integréldséara.1s

Fontos, hogy az intézményesitettség csokkentését — mint a tarsadalmi innovacio
gyakorlatba torténd atultetésének eszkozét — a jelenlegi eurdpai gazdasagi valsag
Osszefliggésében szemléljuk. A korlatozott forrdsokra nézve a tarsadalmi innovacio
lehet6séget teremt az elérelépésre azaltal, hogy Uj megoldasokat kinél a lakossag igényeire,
ugyanakkor a rendelkezésre allo forrasokat gazdasagosabban haszndlja fel.

4. Jogi hattér: Az unids strukturalis alapokra vonatkozo rendeletek a 2007—
2013 és a 2014-2020 kozotti idészakok tekintetében

Ez a fejezet attekinti a strukturdlis alapokra vonatkozé rendeleteknek az intézményesitettség
csOkkentése szempontjdbol relevans jogi rendelkezéseit a jelenlegi és kovetkezd
programozasi idészakra vonatkozéan.

13 Lasd az Empowering people, driving change: Social innovation in the European Union (Lehetéséget az
embereknek, a valtozas el6mozditasa: tarsadalmi innovacié az Eurépai Unidban) cim( jelentést,
http://ec.europa.eu/bepa/pdf/publications_pdf/social_innovation.pdf.

14 Power, Andrew, Active Citizenship & Disability: Learning Lessons in Transforming Support for Persons with
Disabilities. (Aktiv polgéri szerepvallalas és fogyatékossag: a fogyatékkal él6k tamogatasi rendszere
atalakitasanak tanulsagai.), National University of Ireland Galway, Galway, 2011, 1. o.

15 | &sd a szegénység és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem eurdpai platformjarél sz616 bizottsagi
kozleményt, 15. 0., http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0758:FIN:HU:PDF;
valamint a 2014-2020-as id6szakra sz06l6 kézos stratégiai keret elemeirél sz6l6 bizottsagi

munkadokumentumot, 34. o.,
http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/working/strategic_framework/csf part2 hu.pdf.
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A jogszabalyokbdl idézett részeket vagy zold szévegdobozokkal jel6ltik, vagy idézdjelbe
tettik, mig a magyarazé széveg a jogszabalyoknak az Eszkoztar szerz6éi altali értelmezését
tartalmazza.

4.1. A jelenlegi, 2007-2013 koz6tti idészakra érvényes rendeletek

A 2007-2013 kozotti idészakra érvényes, jelenlegi rendeletek!s beruhézasi prioritasaik kdzott

nem tartalmazzak kifejezetten az intézményesitettség csokkentését. A harom vonatkozé
rendelet szamos rendelkezése azonban atfogd keretet teremt a tagallamok szaméra arra
nézve, hogyan hasznaljak fel a strukturalis alapokat az intézményesitettség cstkkentésére
irdnyulo intézkedések elémozditasara:

Az altaldnos rendelet 16. cikke bevezet egy olyan altaldnos alapelvet, amely tiltja a
strukturdlis alapoknak a fogyatékkal éléket hatranyosan megkulonbozteté beruhazésokra
torténd felhasznalasat, ugyanakkor dsztonzi azok az egyenldséget és hozzéaférést biztosito
beruhazasokra torténd felhasznalasat.

A tagallamok és a Bizottsag megteszik a megfelel6 Iépéseket a nemen, faji vagy etnikai
szarmazason, vallason vagy meggy6z6désen, fogyatékossagon, koron vagy szexualis
irAnyultsagon alapulé barmilyen megkllénboztetés megakadalyozasa érdekében az alapok
kilonb6z6 végrehajtasi szakaszai soran, kilonds tekintettel az alapokhoz valoé hozzéaférésre.

Ezekkel a pozitiv célkitizésekkel nem egyeztetheté 0Ossze a strukturdlis alapoknak a
fogyatékkal él6k és az id6ések intézményesitett ellatérendszere fenntartasara torténd

felhaszndldsa;” hiszen a 16. cikk éppen arra 0szténdz, hogy a strukturalis alapokat

olyan hozzéaférhetd szolgaltatdsok kialakitasara haszndljak fel a kodzdsségben,
amelyek elémozditjak kilénb6zd csoportok tarsadalmi befogadasat.

Az ESZA-rendelet 3. cikke (1) bekezdésének c) pontja arrél rendelkezik, hogy az ESZA
olyan tevékenységeket tamogat, amelyeknek célja ,a héatranyos helyzetli személyek
tarsadalmi befogadasanak erdsitése a foglalkoztatdsban valé fenntarthaté integraciojuk
céljabdl és a munkaeré-piaci megkilonboztetés valamennyi formja elleni kiizdelem”; a 3.
cikk (2) bekezdésének b) pontja altalanosabban fogalmaz, és arrdl rendelkezik, hogy az
ESZA (csak a konvergencia célkitiizés régidéi esetében) olyan tevékenységeket tamogathat,
amelyek célja ,a kdzigazgatasi szervek és kozszolgalatok [...] intézményi kapacitdsanak és
hatékonysaganak erésitése", tébbek kdzott a ,szocidlis tertleten” is. Az intézményekben él6
emberek nyilvanvaléan hatrdnyos helyzetlek, és ha az ESZA-tdmogatas révén
hozzéaférhetnének az altalanos tarsadalmi, egészségugyi és oktatasi szolgéltatasokhoz, az
eldmozditana tarsadalmi befogadasukat és oktatési, foglalkozasi és egyéb teruleten torténd
integraciojukat.

16 Altalanos rendelet (1083/2006/EK tanéacsi rendelet); ERFA-rendelet (1080/2006/EK rendelet); ESZA-rendelet
(1081/2006/EK rendelet).
17 Lasd az ECCL Wasted Time, Wasted Money, Wasted Lives ...A Wasted Opportunity? (Elvesztegetett id6,

elvesztegetett pénz, elvesztegetett életek... Elszalasztott lehetéség?) cimi jelentését, 50. o.,
http://www.community-living.info/documents/ECCL-StructuralFundsReport-final-WEB.pdf..
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Az ERFA-rendelet 4. cikkének 11. pontja arrdl rendelkezik, hogy az ERFA-bdl tamogathatok
(csak a konvergencia célkitlizés régioi esetében) olyan ,beruhadzasok az egészségugyi és
szocidlis infrastruktara teruletén, amelyek hozzajarulnak a regiondlis és helyi fejlédéshez,
valamint az életminéség noéveléséhez”. Szamos elméleti és gyakorlati bizonyiték létezik arra,
hogy a gyermekek és csaladok esetében a korai beavatkozas jobb eredményeket hoz, és
hogy az intézményesitett ellatashoz képest a k6zésségi alapu, minéségi szolgaltatasok jobb
életminéséget tesznek lehetdvé, és elémozditjdk az egyének tarsadalmi befogadasat.
Ezenfelil az egészségugyi és szocialis infrastruktirdnak a csaladi és kdzosségi alapu
ellatasi és tAmogatasi szolgaltatasok bevezetése altali korszerisitése hozzajarul az adott
k6zosség altalanos fejlédéséhez, ideértve a munkahelyteremtést is.

4.2. A 2014-2020 kozotti idészakra vonatkozo rendelettervezetek?s

Az elmult és a jelenlegi programozasi idészakokban a strukturalis alapokat szamos uniés
tagéllam az intézményesitett ellatas idejétmult rendszereinek megerésitésére és

fenntartasara hasznalta fel.1® Kulondsen az ERFA-t hasznaltdk bizonyos orszagok Uj
bentlakasos intézmények épitésére vagy a meglévék felljitasara.

A 2014-2020 kozotti programozasi idészak lehetéséget fog teremteni az alapok ilyen
rendeltetésellenes felhasznalasanak megelézésére és az ellaté- és tdmogatd rendszerek
reformjanak aktivabb tamogatasara. A 2014-2020 ko6zotti idészak unids kohézids
politikdjara vonatkozdan eléterjesztett jogszabalycsomag szamos olyan rendelkezést
tartalmaz, amely tdmogatja a strukturdlis alapok célzottabb, az intézményesitett
ellatdsrol a kozosségi alapu ellatasra vald attérést célz6 felhasznalasat. llyen
rendelkezések példaul a kovetkezék: az ESZA-forrdsok 20%-anak a tarsadalmi befogadas
tematikus célkitiizés megvalésitasara torténd felhasznalasa; a kulonb6z6 alapok integralt
programozasanak egyszeriibbé tétele; olyan rendelkezések, amelyek kifejezetten
megengedik az ESZA és az ERFA intézményesitettség csokkentésére torténd
felhasznalasat.

E kiemelt rendelkezések lehetévé teszik, hogy a tagallamok szisztematikusabb modon
kezeljék ezt a terlletet, és ad hoc beavatkozasok helyett strukturalis reformokat
dolgozzanak ki. Ezeket a strukturdlis reformokat Ugy lehet 6szténdzni, hogy a 2014-2020
kozotti id6szak programozasi dokumentumainak targyaldsakor megfeleld forrasok
kiosztasara kerdl sor, amint azt a 2. fejezet tartalmazza.

18 Az Eszkoztar az Eurépai Bizottsag altal 2011 oktéberében elfogadott, a 2014-2020 kozétti idészak unios

kohéziés politikajara vonatkozo jogszabalycsomag-tervezet szévegét veszi figyelembe. Az Eszkdztar
kozzétételekor még folynak a targyalasok az Eurdpai Parlamenttel és a Tanaccsal a bizottsagi javaslatokrol.

19 L asd az ECCL-jelentést, op. cit.
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A koz0s rendelkezéseket tartalmazo rendelet20

A koz0s stratégiai kerethez tartozo alapokra (KSK-alapok) vonatkoz6 kdzos rendelkezéseket
tartalmazé rendelet 9. cikke meghatarozza azt a tizenegy f6 tematikus célkitlizést, amelyek
tamogathatok ezekbdl az alapokbdl. Az intézményesitettség csokkentése szempontjabol a
9. célkitlzés a legrelevansabb: ,a tarsadalmi befogadéas elémozditasa és a szegénység
elleni kiizdelem”. Az intézményesitett ellatds kdzosségi alapu alternativainak létrehozasa
egyértelmien ehhez a célkitlizéshez tartozik, hiszen elémozditja a tarsadalmi befogadast és
a szegényseég elleni kizdelmet. A 6. cikk szerint ,A KSK-alapok altal finanszirozott
miiveletek megfelelnek a vonatkoz6 unidés és nemzeti jognak.” Ide tartoznak az
Eszkoztar 2.1 pontjaban emlitett jogi eszkdzok is. Végul pedig a 7. cikk gy rendelkezik,
hogy ,a tagallamok és a Bizottsdg megteszik a megfelelé |épéseket a programok
elékészitése és végrehajtasa sordn a (...) megkulénboztetés megakadélyozasa
érdekében”.

- El6zetes feltételek

A 2014-2020 kozotti idészakra vonatkoz6 rendelettervezetek fontos Ujdonsaga az ,el6zetes
feltételek” bevezetése. Ez azt jelenti, hogy a tagdllamoknak ahhoz, hogy valéban
felhasznalhassdk az uniés alapokat egy bizonyos prioritasra, elébb meg kell felelnitik
bizonyos feltételeknek, példaul megfeleld jogszabalyi kerettel, stratégiaval vagy cselekveési
tervvel kell rendelkezniik. A kdzoOs rendelkezéseket tartalmazo rendelet altalanos és
tematikus elézetes feltételeket (IV. melléklet) hataroz meg.

Az intézményesitettség csokkentését szolgald legrelevansabb tematikus feltétel ,a
tarsadalmi befogadas elémozditdsa és a szegénység elleni kizdelem” tematikus
célkitlizéshez kapcsolddik. Ahhoz, hogy a tagallamok felhasznalhassak az erre a
célkitizésre kiosztott forrasokat, el6bb olyan nemzeti stratégiat kell kidolgozniuk a
szegénység csokkentésére, amely tobbek kdzott ,a k6zdsségi alapurdl a lakéhely szerinti
ellatadsra valo attérést célzo intézkedéseket tartalmaz” [helyesen: a bentlakdsos ellatasrol
a kdzosségi alapu ellatasra valo attérést célzo intézkedéseket is tartalmaz].

A tagallamoknak eleget kell tenniik az &ltalanos feltételeknek is, amely valamennyi
tematikus prioritast feloleli. Az altalanos feltételek kozé tartozik egy ,olyan mechanizmus
megléte, amely biztositja a fogyatékossaggal él6 személyek jogair6l sz6l6 ENSZ-
egyezmény eredményes végrehajtasat és alkalmazasat”.

Ha az el6zetes feltételek a programozési idészak sordn nem teljestiinek, a Bizottsag
felfiggesztheti a finanszirozas egészét vagy egy részét (a 17. cikk (5) bekezdése).

20nttp://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/official/requlation/pdf/2014/proposals/summaries/general/g
eneral_ summary hu.pdf.
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ERFA-rendelet2!

A ko6z0s rendelkezéseket tartalmazd rendelet tematikus célkitlizései alapjan az egyes
alapokra vonatkozé rendeletek a beruhdzasi prioritAsokat hataroznak meg. Az ERFA egyik
beruhazasi prioritasa ,a tarsadalmi befogadas elémozditasa és a szegénység elleni
kizdelem” (5. cikk), amely tobbek kdzott a kovetkezdket tartalmazza:

a) beruhazas a nemzeti, regionalis és helyi fejlédést szolgalo egészségligyi €s szocialis
infrastrukturdba, az egészségugyi statuszbeli egyenlétlenségek csokkentése, valamint
atallds az intézmeényi szolgaltatasokrdl a kzdsségi alapu szolgéltatasokra.

ESZA-rendelet22

Az ESZA egyik beruhazasi prioritdsa szintén ,a tarsadalmi befogadéas elémozditasa és a
szegénység elleni klizdelem” (3. cikk), amely tébbek koz6tt a kovetkezdket tartalmazza:

i. aktiv befogadas;

iii. a nemen, faji vagy etnikai szarmazason, vallason vagy meggy&zddésen,
fogyatékossagon, életkoron vagy szexudlis irdnyultsagon alapulé megkulénbdztetés
elleni kiizdelem; valamint

iv. a medfizethetd, fenntarthatd és mindségi szolgaltatdsokhoz valé jobb hozzéaférés
biztositasa, beleértve az egészségigyi szolgaltatdsokat és a kdzérdekl szocialis
szolgéaltatasokat.

Az ESZA-rendelet 11. preambulumbekezdése kifejezetten kimondja, hogy ,az ESZA-nak
ezenkivll tamogatnia kell az intézményi ellatdsrol a kozosségi alapu ellatasi
szolgaltatasokra vald attérést is”.

Ezenkivil a 8. cikk (Az esélyegyenléség és a megklulonbodztetésmentesség
elémozditadsa) arrol rendelkezik, hogy elé kell mozditani az esélyegyenléséget és a
megkulonboztetésmentességet, mégpedig:

.konkrét intézkedésekkel (...) E tevékenységek a hatranyos megkullonboztetés
veszélyének kitett személyekre és a fogyatékossaggal élékre irAnyulnak; céljuk e személyek
munkaerd-piaci részvételének és tarsadalmi integraciojanak elésegitése, az iskolazottsag és
az egészségi allapot terén tapasztalhatdé egyenlétlenségek csokkentése, valamint az
intézmeényi ellatasrol a kozosségi alapu ellatadsi szolgéltatdsokra vald attérés
megvalodsitasa”.

21http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/official/requlation/pdf/2014/proposals/requlation/erdf/erdf p

roposal_hu.pdf
22http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/official/requlation/pdf/2014/proposals/requlation/esf/esf pro

posal_hu.pdf
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A k6z06s stratégiai keret (KSK)

Az Eurépai Bizottsag kidolgozott egy kozods stratégiai keretet (KSK), amely segit a
tagallamoknak a kovetkez6, 2014-2020 kozotti pénzigyi tervezési idészak stratégiai

irdnyitasdra vonatkozé dontések meghozataldban.22 A KSK a strukturdlis alapokra

vonatkoz6 rendeletek tematikai célkitizései alapjan meghatarozza az alapok Altal
tamogathato fébb intézkedéseket. A fébb intézkedések k6zott az intézményi ellatasrél a
kdzbsségi alapu elladtasra valo éattérés is szerepel. Mind az ESZA, mind az ERFA
esetében kifejezetten emlitésre kerul ,a szegénység elleni kiizdelem és a tarsadalmi
befogadas elémozditasa” tematikus célkitlizéséhez kapcsolodé f6bb intézkedéskent.

- Az ESZA fébb intézkedései:

a szuléi felugyelet nélkuli gyermekek, fogyatékossaggal él6 személyek, idések és

mentalis zavarokkal kizdé személyek intézményi gondozasabol a kozosségi alapu

gondozasi szolgaltatasokba valé atmenetének elbsegitése az egészségigyi és
szocidlis szolgéltatasok kozotti integraciora 6sszpontositva;

e célzott koragyermekkori nevelési és gondozasi szolgédltatasok, ideértve a
gyermekgondozéast, az oktatast, az egészsegugyi €s a sziuléi tamogatast dsszefogd
integralt megkozelitéseket, kilonods figyelmet forditva a gyermekek intézményi
gondozasba helyezésének megel6zésére;

o medfizethetd, fenntarthaté és minéségi szocidlis szolgaltatasokhoz, tobbek kozott a
foglalkoztatasi és képzési szolgaltatdsokhoz, gyermekgondozashoz és a tartdés
apolasi-gondozasi szolgaltatdsokhoz val6 fokozottabb hozzaférés;

e a megkllonboztetés veszélyének kitett, fogyatékossaggal, illetve krénikus
betegségekkel €l személyeket célz6 konkrét intézkedések a munkaeré-piaci
részvételik novelése, tarsadalmi integraciojuk elésegitése, valamint az iskolazottsag
és az egészségi allapot terén tapasztalhatd egyenlétlenségek csokkentése
érdekében; valamint

o a foglalkoztathatosagot noévelé kilonb6z6 tipust intézkedéseket — példaul az

egészsegugyi és szocialis szolgaltatasokhoz, a gyermekgondozashoz és az internetes

szolgaltatasokhoz val6 hozzaférést — egyesitd integralt megkozelités.

- Az ERFA fébb intézkedései:

e célzott infrastrukturalis beruhdzasok az intézményi gondozasrol a kozosségi alapu
gondozasra torténd attérés elésegitésére, amely minéségi szolgaltatasok segitségével
el6segiti a kozdsségen belili 6nallo életvitel elérését;

e a gyermekgondozasra, idésgondozasra és tartds @&polasra-gondozasra iranyulo
infrastrukturdlis beruhdzdsok tAmogatasa;

A KSK a fébb intézkedésekre nézve bizonyos éaltalanos végrehajtasi elveket is meghataroz.
Konkrétan megallapitjia, hogy ,a KSK-alapok semmilyen olyan tevékenységre nem
hasznalhatdk, amely a szegregacio vagy a megkulonboztetés barmilyen formajahoz
hozzajarulna”.

23 hitp://ec.europa.eu/regional policy/newsroom/detail.cfm?id=180
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Ezt a nagyon fontos elvet valamennyi ESZA- és ERFA-beruhdzés esetében be kell tartani.
Tekintettel arra, hogy az intézményesitett ellatas elvalasztja az érintett személyeket a
csaladjuktdl, a kozbosséguktél és a tarsadalom tobbi részétél, valamint figyelembe véve,
hogy a (kozosségi szolgéltatdsok hidnydban alkalmazott) intézményi elhelyezés
megkulonboztetésnek szamit?4, a strukturdlis alapokbdl az intézményesitett ellatas nem

tamogathatd. Az ellatasi infrastruktiraba és a tdmogatasi szolgaltatasokba torténé
beruhazasokat mindig az intézményesitett ellatasrél a kozosségi alapu ellatasra valo
attérés osszefliggésében kell végrehajtani.

- Tovabbi fébb intézkedések:

Mas tematikai célkitlizésekhez tartoz6 fébb intézkedések kiegészithetik az
intézményesitettség csokkentésére iranyuld intézkedések végrehajtasat. llyenek az
,oktatas” célkitlizéshez tartozo kovetkezé fébb intézkedések:

e a tanulasi nehézséggel kizd6é gyermekek és fiatalok segitését és altalanos oktatasi
rendszerbe valé integralasat célzé tanulasi rendszerek tamogatasa;

o a fogyatékossaggal €l6 személyek specidlis iskolakbdl tobbségi iskolaba vald
atkerilésének tamogatasa.

Az ,intézményi kapacitas javitasa és hatékony kdzigazgatas” célkitlizéshez tartozé fébb
intézkedések kozul a mi szempontunkbdl a kovetkezék relevansak:

e az érdekelt felek, példaul szocidlis partnerek és nem korméanyzati szervezetek
kapacitasépitése annak érdekében, hogy hatékonyabban hozzdjarulhassanak a
foglalkoztatas-, oktatas- €s szocialpolitikakhoz;

e Q4gazati és terilleti megallapodasok kialakitasa a foglalkoztatas, a tarsadalmi befogadas,
az egészségigy és az oktatas terén, minden terileti szinten.

Ezek az intézkedések azért fontosak, mert az intézményesitettség cstkkentése csak akkor
lehet eredményes, ha az olyan &ltalanos szolgéltatdsok, mint az oktatasi és foglalkoztatasi

szolgaltatasok, mindenki szamara elérhetévé valnak.
A partnerség elve

A strukturdlis alapok eredményes felhasznaldsa szempontjabol nagyon fontos a partnerség
elvének betartdsa. A partnerség elve feltételezi a kulénbdzd szintl kdzigazgatasi szervek, a
maganszektor és a harmadik szektor kdzotti szoros egytttmikodést. A partnerek érdemi
részvételére van szilkség a program egész folyamata — az el6készités, a végrehajtas, a
figyelemmel kisérés és az értékelés — sordn. Ennek alapjat a kdzos rendelkezéseket
tartalmazoé rendelet tervezetének 5. cikke fekteti le, részleteit pedig a partnerségrél szolé
europai magatartasi kodex fogja kifejteni, amelynek f6 elemei a 2012 majusaban kiadott

bizottsagi szolgalati munkadokumentumban mar szerepelnek.2> Ami az intézményesitettség

24 | 4sd: Open Society Foundations, op. cit., 12. o.

25 hitp://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/working/strategic _framework/swd 2012 106 en.pdf
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csokkentésének tdmogatdsara forditandd strukturdlis alapokat illeti, nagyon fontos, hogy
valamennyi érintett szereplé megfeleléen részt vegyen a relevans operativ
programokra vonatkoz6 partnerségben. Az érintett szereplék kdzé tartoznak a reformok
megtervezéséért és iranyitasaért felelés nemzeti és helyi hatésagok (pl. a szocialis tgyekeért
felel6s, az egészségigyi €s az oktatasi minisztérium), a szolgaltatdsokat igénybe vevé
személyek és az 6ket képviseld szervezetek, valamint a szolgéltatok. Amennyiben sok
érdekelt szervezet van, helyénvald lehet koordinaciés platformokat létrehozni, és
képviselét kijeldIni a programok elékészitésérdl és végrehajtasardl szolo uléseken vald
részvételre.

4. A folyamat kiilonb6z6 fazisainak attekintése (programozas, végrehajtas,
figyelemmel kisérés és értékelés)

A strukturalis alapok kezelése dsszetett folyamat, amely a kovetkezé fazisokbadl all:
a. Programozds — az EurOpai Bizottsag és a tagallamok nemzeti és regiondlis

hatosagai targyalasokat folytatnak a hét éves id6szakra vonatkozd tervezési
dokumentumokrél és az alapok kiutalasardl,

b. Végrehajtds — az alapok kiutaldsa és elkoltése, ami &ltaldban a projektek
kivalasztasat és végrehajtasat jelenti;

C. Figyelemmel kisérés és értékelés — az elsd két fazissal parhuzamosan zajlik, célja
az elsé két fazis minbéségének, hatékonysaganak és kovetkezetességének
biztositasa.

A kovetkezd oldalon taldlhaté abra egy intézményesitettség csdkkentésére iranyulé
stratégia strukturalis alapokbdl torténd lehetséges tamogatadsanak logikai keretét
tartalmazza.

A kovetkez6 fejezetek a strukturalis alapokbdl tamogatott intézményesitettség
csokkentésére iranyuld reformok tervezését, végrehajtaséat, figyelemmel Kkisérését és
értékelését mutatjak be. Ebben a folyamatban szamos szerepld vesz részt: az Eurdpai
Bizottsag, a tagallamok nemzeti és regionalis hat6sagai, gazdasagi és szocidlis partnerek,
valamint nem kormanyzati szervezetek. Barmely intézményesitettség cstkkentésére
iranyulé program eredményes végrehajtasahoz létfontossagu, hogy a szolgaltatasokat
igénybe vevé személyek és az o6ket képviselé szervezetek a folyamat valamennyi
fazisaban érdemben részt vegyenek, és elmondjak a véleményuket.
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2. fejezet: Programozéas

1. Partnerségi szerzédések

Amint az azt el6z6 fejezetben emlitettiik, az intézményi ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra
valé attérés a KSK-ban ,a tarsadalmi befogadas elémozditasa és a szegénység elleni
kizdelem” tematikus célkitiizés fébb intézkedései kozott szerepel. A partnerségi
szerz6déseknek a tematikus célkitiizéshez kapcsolédd stratégiai elképzelést kell
tartalmazniuk arra vonatkozéan, hogyan fogjak az egyes tagallamok a széban forgd uniés
alapokat, konkrétan az ESZA-t, az ERFA-t és az EMVA-t az attérés tamogataséra
felhasznalni.

A kozos rendelkezéseket tartalmazé rendelet 14. cikke meghatarozza a partnerségi
szerz8dések f6 tartalmi elemeit. A kdvetkezé bekezdések abban nyujtanak segitségét, az
intézményi ellatasrol a kozésségi alapu ellatasra vald attérést hogyan kell szerepeltetni a
szerz8dések valamennyi relevans részében.

A partnerségi szerz6dések és az operativ programok kidolgozasahoz az illetékes hat6sagok
technikai segitségnyujtast vehetnek igénybe a sziikséges kapacitasok biztositdsara. Az
érdekelt felekkel (f6ként a szolgaltatasokat igénybe vevé személyeket képviseld
szervezetekkel, de ugyanakkor a szolgaltatasokat igénybe vevé személyek csaladjaival, a
szolgaltatokkal, a helyi és regiondlis hatésagokkal is) kozdsen arrdl sz6l6 képzéseket kell
szervezni, hogy hogyan kell felhasznalni az unidés alapokat az intézményi ellatasrol a
ko6zOsségi alapu ellatasra valo attérés folyamatanak tAmogatasara.

Problémaelemzés — 14. cikk, a) pont, i. alpont

Az intézményi ellatds csaladi és kozosségi alapu alternativai létrehozdsara vonatkozo
stratégiai elképzelésnek a lakossag igényeire és az adott orszagban rendelkezésre allo
szolgaltatasokra vonatkozo értékelésen kell alapulnia. Tartalmaznia kell a kézdsségben
rendelkezésre &ll6 szolgdltatasok szamat és jellegét (ideértve a megelézést célzo
szolgaltatasokat is); a pénzugyi, dologi és emberi eréforrdsokat; kulon a tadmogatésra
szoruld, kozdsségben él6 és kilén a bentlakasos intézményekben él6 személyekre
vonatkoz6 adatokat; a tdmogatasra szoruld gyermekek és felnéttek hozzaférését az
altalanos szolgaltatasokhoz stb. A problémaelemzésben azonositani kell a gyermekek,
felnéttek és idések intézményi elhelyezésének alapvet6 okait, amelyek k&zé tartozhat
példaul a szegénység, a kdzosségi szolgaltatasok hianya, a migracid, a stigmatizacié és a
szakmai hozzaallas.

H[ Az Iranymutatdsok 2. fejezete bemutatja az értékelés olyan lehetséges
kulonbdz6 tipusait, amelyeket alkalmazni lehet az intézményesitettség
csokkentésére irAnyul6 stratégia kialakitasakor.
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Vart eredmények — 14. cikk, a) pont, iii. alpont

A partnerségi szerz6déseknek valamennyi tematikus célkitlizés esetében tartalmazniuk kell
az egyes KSK-alapoknal varhatéo fébb eredmények dsszefoglaldsat. ,A tarsadalmi
befogadas elémozditasa és a szegénység elleni kiizdelem” célkitlizésnél a varhato
fébb eredmények kozott szerepelnie kell az intézményi ellatds kdzdsségi alapu
alternativai létrehozadsanak mind az ESZA, mind az ERFA, mind — amennyiben relevans —
az EMVA esetében. A szoban forgd eredmény elérésére forditott alapok stratégiai
felhasznaldsanak alapelvei a kdvetkezdk:

e Az alapokat nem lehet bentlakasos intézmények épitésére vagy felljitasara
felhasznalni, fuggetlenil ezen intézmények méretétdl. Az ellatasi infrastruktirdba és
szolgaltatasokba torténd beruhdzdsokat a gyermekek és felnbttek intézményi
elhelyezésének megel6zésére és az intézményesitett ellatasrol a kdzdsségi alapu
ellatasra valo attérés elémozditaséara kell végrehajtani.

e Az alapokat stratégiai, jovéorientalt médon kell kiosztani. Valamennyi beruhazasnak
egy vagy (a nemzeti hattértél fuggben) tobb stratégiai dokumentumon kell alapulnia,
amely/amelyek a nemzetk6zi emberi jogi dokumentumok (pl. a gyermek jogairél szo6lé
ENSZ-egyezmény, fogyatékossaggal €l személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezmeény)
tartalmazta elveknek és értékeknek megfeleld, vilagos elképzelést fogalmaz(nak) meg a
jové ellatérendszerérdl;

e Az egyéb tematikus célkitiizésekhez (kulonos tekintettel az "oktatas" és az ,intézményi
kapacitds javitdsa és hatékony kozigazgatas” célkitizésekre) tartozé olyan fébb
intézkedéseket, amelyek hozzdjarulhatnak  kilonb6z6  csoportok  tarsadalmi
befogadasahoz, és elé6mozdithatjdk e csoportok megfelel6 tamogatési szolgaltatasokhoz
valo hozzaférését, integrélt megkdzelités (lasd alabb) keretében kell megtervezni;

e A szolgéltatasokat igénybe vevd személyek (ideértve a lehetséges igénybeveviket is)
és az Oket képvisel§ szervezetek, valamint a szolgaltatok és egyéb érdekelt felek
véleményét az alapok teljes programozasi és végrehajtasi folyamata soran ki kell kérni.

Az Iranymutatasok 5. fejezete Osszefoglalja a k6zosségi alapu szolgéltatasok
létrehozésénak f6 alapelveit.

Integrélt megko6zelités — 14. cikk, c) pont

A kozos rendelkezéseket tartalmazd rendelet 14. cikkének c) pontja értelmében integralt
megkozelitésre van szikség ,a megklulonboztetés vagy kirekesztés legnagyobb
kockazataval szembenézd célcsoportok szukségleteinek kezelésére, kulonds tekintettel a
marginalizalodott koézosségekre”. A cikk altal emlitett célcsoportok kozé tartoznak az
intézmeényi ellatdsban él6 személyek és az intézményi elhelyezés kockazatanak Kkitett
személyek. Ezért a partnerségi szerz6désekben az intézményi ellatdas csaladi és
kozbsségi alapu alternativainak létrehozdsat olyan beavatkozasi teriletként kell
meghatarozni, ahol az ESZA-nak, az ERFA-nak és az EMVA-nak egyultt, egymast
kiegészit6 mobdon kell mikddnie. Ez kilonbdzdé alapokbdl finanszirozott kilonbdzé
programok programozasanak szoros 6sszehangolasaval valosithaté meg vagy ugy érhetd
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el, hogy az intézményi ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra vald attérést toébb kulonbdzé
alapbdl finanszirozott program keretében valdsitjdk meg.

Esettanulmény: Szlovékia — Példa az integralt megkdzelitésres

A szocidlis ellatorendszerben és a gyermekek alternativ ellatdsanak rendszerében az
intézményi ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra torténd attérésre vonatkozé nemzeti
cselekvési terv tartalmazta feladatokat és intézkedéseket az ESZA-bdl (1,05 millié EUR) és
az ERFA-bdl (20 millié EUR) finanszirozott projektek révén hajtjak végre.

Az ESZA-bdl a kdvetkezd f6 tevekenységeket finanszirozzak:

1. tevékenység Az intézményesitettség csokkentésére iranyuld tevékenységek
végrehajtasa — a szocialis szolgaltatasok terén dolgozo vezetdk, szakemberek és a szocialis
szolgéaltatasok igénybe vevéi szamara képzések és kurzusok (valtozasmenedzsment, egyedi
tervezés stb.), figyelemmel kisérés és ellendrzeés.

2. tevékenység A szocidlis szolgaltatdsok intézményesitettsége cstkkentésének
épitészeti tamogatasa (altalanos tervezés)

3. tevékenység A munkaerd-piaci integraciét ceélzd programok Kkidolgozasa és
beinditasa.

4. tevékenység Az intézményesitettség csokkentésére irdnyulé folyamat

szisztematikus bévitése/elterjesztése és nyomon kovetése Szlovakiaban.

Ugyanezen projekt részeként az ERFA-bol hét kisérleti projektet finansziroznak, amelyek
célja a szocialis szolgaltatasok intézményesitettségének csokkentése; és tovabbi hét
projektet, amelyek a gyermekek alternativ ellatdséra iranyulnak.

Ezt a tevékenységet az intézményesitettség csokkentésével foglalkozé szakérték nemzeti
bizottsaga koordindlja; a bizottsag egyik albizottsaga a szocidlis szolgaltatasokkal, a méasik
albizottsag a gyermekek alternativ ellatasaval foglalkozik. A nemzeti bizottsag feladata, hogy
minden fontos szektort bevonjon a folyamatba; a nemzeti bizottsag feligyeli és figyelemmel
kiséri, hogy az intézményesitettség csokkentésének elveit a folyamat minden fazisaban
betartjak-e.

Az elbzetes feltételek teljesitése — 14. cikk, d) pont, ii. alpont
— A szegénység cstkkentését célz6 nemzeti stratégia

A partnerségi szerzédésnek tartalmaznia kell az informéciokat a kovetkezékrél: ,az el6zetes
feltételek teljesitése [...] €és a nemzeti és regionalis szinten végrehajtandé intézkedéseknek
az Osszefoglaldsa és végrehajtasuk Utemterve, amennyiben az elézetes feltételeket nem
teljesitették”. Az intézményesitettség csokkentése esetében a legrelevansabb elbzetes
feltétel ,a tarsadalmi befogadas eldmozditasa és a szegénység elleni kiizdelem” tematikus
célkitlizéshez kapcsolédik. Ez a feltétel megkoveteli a szegénység csOkkentését célzo

26 El6terjesztette: Maria Nadazdyova, a Szlovak Koztarsasag Munkaiigyi, Szocidlis és Csaladigyi Minisztériuma
szocidlpolitikai és csaladpolitikai osztalyanak féigazgatoja.
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nemzeti stratégia meglétét és végrehajtasat, amelynek tébbek kozott tartalmaznia kell ,a
kdzbsségi alapurol a lakohely szerinti ellatdsra valé attérést célzo intézkedéseket”
[helyesen: a bentlakdsos ellatasrol a kozosségi alapu ellatdsra valé attérést célzo
intézkedéseket].

A szegénység csokkentését célzo stratégidnak a sajatos nemzeti hattér és az igényfelmérés
figyelembevételével tartalmaznia kell egy Utemtervet és a kdzosségi alapu szolgaltatasokra,
illetve inkluziv &ltalanos szolgéltatasokra vald attérést célzé reformok alapjat képzé
alapelveket; a reformoknak el kell mozditaniuk a tarsadalmi befogadast, és olyan helyzetet
kell teremtenitk, amelyben nincs sziikség a bentlakasos intézményekre, illetve a gyermekek
elldtasa esetében olyan helyzetet, amelyben kevesebb gyermek kerll alternativ ellatdsba. A
stratégia a reform 6sszehangolt és szisztematikus mddon torténd végrehajtasanak
biztositasat is szolgéalhatja.

Kovetkez6 lépésként fontos, hogy a szegénység csokkentését célzo stratégia altal
tartalmazott alapelveket részletesebben is kidolgozzak. Konkrétan az intézményesitettség
csOkkentésére vonatkozoan kell nemzeti és/vagy regionalis stratégiakat és cselekveési
terveket kidolgozni. A stratégidk és cselekvési tervek végrehajtasanak koordinalaséra és
figyelemmel kisérésére tarcak6zi irdnyitd csoportot kell Iétrehozni (lasd a 3. fejezetben). A
nemzeti hattértél és az igényfelméréstdl fuggben az intézményesitettség cstkkentésére
irAnyuld stratégiak és cselekvési tervek kozosen vagy kulon kezelhetik az érintett
csoportokat (gyermekek, fogyatékkal és mentalis egészségi problémakkal élék, idések).

A vonatkozo operativ programokban kell leirni, hogyan fogjak a strukturalis alapokbol
tamogatni az intézményesitettség csodkkentésére iranyuld stratégiak és cselekvési
tervek végrehajtasat (lasd a kdvetkezé szakaszt).

Példa az egyuttmiikodési gyakorlatra

Az Eurépai Bizottsag (Regiondlis Politikai Féigazgatdésag és a Foglakoztatas, a Szocidlis
Ugyek és a Tarsadalmi Befogadas Féigazgatosaga) 2009 elején egyuttmiikodési gyakorlatot
inditott a bolgar kormannyal, amelynek soran a civil tarsadalom képvisel6ivel is konzultaltak;
az egyuttmikddés eredményeképpen elfogadtak azt a nemzeti cselekvési tervet, amely
szerint a bulgariai intézményesitettség csokkentésére iranyulé folyamatot mind az ERFA-
bél, mind az ESZA-bdl tamogatni kell. Ez lehetévé tette, hogy mind az infrastruktaraba
(finanszirozas az ERFA-bol), mind az Gjonnan létrehozott szolgaltatasokban dolgozo
személyzet képzésébe (finanszirozds az ESZA-bol) beruhazzanak.

ﬂ[ Az IrAnymutatasok 3. fejezete bemutatja az intézményesitettség csokkentésére
irAnyuldé nemzeti stratégiak sziikséges elemeit.

— Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz616 ENSZ-egyezmény
A kozos rendelkezéseket tartalmazd rendelet IV. melléklete értelmében a partnerségi

szerz8désnek téjékoztatast kell nyujtania az &ltalanos feltételek teljesitésérdl s,
pontosabban a kovetkezérdl: ,olyan mechanizmus megléte, amely biztositia a
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fogyatékossaggal ¢€élé6 személyek jogairol
végrehajtasat és alkalmazasat”.

sz6l6 ENSZ-egyezmény eredményes

Kozos rendelkezéseket tartalmazé rendelet, IV. melléklet

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairél sz6l6 ENSZ-egyezmény eredményes
végrehajtasat és alkalmazéséat a kdvetkez6k biztositjak:

- Az ENSZ-egyezmény 9. cikkének megfeleléen hozott intézkedések végrehajtasa azon
akadalyok és korlatok megel&zésére, azonositasara és elharitasara, amelyek gatoljak a
fogyatékos személyek hozzaférését;

- intézményi intézkedések az ENSZ-egyezménynek az egyezmény 33. cikkének
megfeleléen torténé végrehajtdsara és felligyeletére;

- az alapok tAmogatasainak végrehajtasaban részt vevé munkatarsak képzését és
tajékoztataséat szolgalo terv;

- Az ENSZ-egyezmény végrehajtasat és alkalmazasat szolgaldé adminisztrativ
kapacitasok megerésitésére vonatkozo intézkedések, tobbek kdzott az
akadalymentesitésre vonatkozo kdvetelméenyeknek valé megfelelés figyelemmel
kisérésére szolgal6 megfeleld intézkedések.

Tajékoztato jellegii ellendrzd lista a partnerségi szerzédésekhez
A kovetkezd ellenérzd lista segitségével a partnerségi szerzédéseket targyalé hatdésagok

(Eurdpai Bizottsdg és tagallamok) ellendrizhetik, hogy a szerzédések tartalmazzak-e az
intézmeényi ellatasrol a kozosségi alapu elladtasra valo attérés tAmogatasara forditandd KSK-

alapok felhasznalaséara vonatkozé stratégiai elképzelés valamennyi f6 elemét.

Problémaelemzés

Alapvetd informéciok az ellaté-/tAmogato rendszerrél

A kozOsségben él6, ellatasra vagy tamogatasra szoruld
szemeélyek elszegényedésére és tarsadalmi kirekesztésére
irAnyuld kockazat értékelése

Intézményi ellatasban / az ellatds mas formaiban részesulé
gyermekekre és felnéttekre vonatkoz6 alapvetd informaciok

Segit megitélni, hol
van szukség
beruhédzéasokra, és
hol kell elkezdeni a
reformot.

Vart eredmények

»A tarsadalmi befogadas elémozditdsa és a szegénység
elleni kizdelem” célkitlzéshez tartoz6 vart legfontosabb
eredmények kozott szerepel az intézményi ellatasrol a
k6zOsségi alapu ellatasra valo attérés

Annak figyelembe vétele, hogy a strukturalis alapokat
kifejezetten tilos (] intézmények épitésére vagy a meglévék
feldjitasara felhasznalni

Hivatkozas az intézményesitettség csokkentésére irdnyuld
jelenlegi vagy tervezett stratégiakra

Integrélt megkdzelités azokkal az intézkedésekkel, amelyek
a szegregacio felszamoldsat célozzak az oktatas, az

Hozzajarul annak
biztositasahoz,
hogy olyan
projekteket
finanszirozzanak,
amelyek egy
szélesebb
reformfolyamat
részét képezik;
hogy az ESZA és
az ERFA
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egészségugyi ellatds, a foglalkoztatas, a kozlekedés és a
lakhatéas terén

Integrélt megkozelités az intézményi kapacitas terlletének
fébb intézkedéseivel

A szolgaltatasokat igénybe vevd személyek, az O&ket
képviseld szervezetek és a szolgaltatok bevonasat biztositd
mechanizmus

felhasznéalasa
Osszekapcsolt

maodon torténjen;
hogy figyelmet

szenteljenek az
altalanos
szolgéltatasok
hozzaférhetéve
tételének; és hogy a
szolgaltatasokat
igénybe vevé
személyekkel a
teljes folyamat
soran
konzultaljanak.

Integralt megkozelités

Az intézmeényi ellatasban €16 gyermekek és felnéttek — mint
a megkulonboztetésnek és tarsadalmi kirekesztésnek kitett
célcsoport — specidlis igényeinek meghatarozasa

Az intézményesitettség csokkentése olyan beavatkozasi
terlletként kerllt meghatérozasra, ahol az ESZA-nak, az
ERFA-nak és az EMVA-nak egyltt, egymast kiegészit
maodon kell mikddnie

Kllonb6z6é alapokbdl finanszirozott kilonb6zé programok
programozasanak 6sszehangolasa

Az intézményesitettség csokkentésének beépitése a tébb
alapbdl finanszirozott programokba

Hozzjarul annak
biztositasahoz,
hogy a sziikséges

infrastruktira és
finanszirozas
rendelkezésre alljon
a személyzet

képzéséhez, a
folyamat

irdnyitasahoz, a
foglalkoztatasi
kezdeményezésekh
ez stb.

Az eldzetes feltételek teljesitése

A szegénység csokkentését célz6 nemzeti stratégia megléte
€s végrehajtasa

Az intézményesitettség csokkentésének beépitése (annak
alapelveivel és Utemtervével egyltt) a szegénység
csokkentését célzé nemzeti stratégidba

Ha még nem dolgozték ki a szegénység csokkentését célzd
nemzeti stratégiat, akkor Utemterv a stratégia kidolgozasarol
€s vegrehajtasardl; a stratégia helyett hivatkozas az egyéb,
az intézményesitettség csokkentésére iranyuld stratégidkra
vagy cselekvési tervekre

Hivatkozas a fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6
ENSZ-egyezmény végrehajtasara

Hozzjarul annak
biztositasahoz,

hogy az
intézményesitettség
csokkentése egy

szélesebb, a
szegénység
csokkentéseét céelzo
stratégia része
legyen; hogy a

folyamat tervezése
megfeleld legyen,
és a folyamatnak
legyen vildgos
Utemterve és
koltségvetése.
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2. Operativ programok

A partnerségi szerzddésekben lefektetett altaldnos stratégia részleteit az operativ
programok tartalmazzak. Az operativ programok lehetnek regionélis vagy nemzeti szintlek,
épllhetnek egy vagy tébb alapra. Az operativ programoknak meg kell hatarozniuk azokat a
prioritasi tengelyeket, amelyek megfelelnek a tematikus célkitlzéseknek, és ki kell
dolgozniuk ,egy koévetkezetes intervencios logikat, amelyet a felismert fejlesztési igények

kezeléséhez alkalmaznak27 A 2014-2020 k6zotti idoszakra vonatkozé

rendelettervezetek bevezették a tébb alapbdl finanszirozott programok lehetdségét is,
igy tehat lehetdéség nyilik egy olyan egységes stratégiai dokumentum kidolgozasara
is, amely 6sszekapcsolja az ESZA- és az ERFA-tAmogatést.

Az intézményi ellatasrél a kozosségi alapu ellatasra vald attérés mind az ESZA, mind az
ERFA esetében ,a tarsadalmi befogadas elémozditdsa és a szegénység elleni kiizdelem”
elnevezési tematikus célkitlizés fébb intézkedései kdzott szerepel. A kdvetkezd bekezdések
azt foglaljdk 6ssze, hogyan kell szerepeltetni az ESZA és az ERFA operativ programjaiban
ezt a f6bb intézkedést, amely a szegényseég elleni kiizdelem célkitlizésének és a tarsadalmi
kirekesztés lekiizdésének megfeleld prioritasi tengelyt tartalmaz.

2.1. Az ESZA és az ERFA operativ programjai

Az igények meghatarozdsa — a kdzds rendelkezéseket tartalmazo rendelet 87. cikke (2)
bekezdése a) pontjanak i. alpontja

Az ESZA operativ program elsé részében meg kell vizsgélni a szegényseég és tarsadalmi
kirekesztés Altal sujtott (vagy veszélyeztetett) tarsadalmi csoportok helyzetét, kulonos
tekintettel az intézményi ellatdsban él6 és az intézményi elhelyezés kockazatanak Kkitett
személyekre. Mig a partnerségi szerzédések problémaelemzésében a nemzeti
Osszefliggéseket kell bemutatni, addig az operativ program elsd részében a regiondlis
helyzetre kell 6sszpontositani (vagy tematikus nemzeti operativ program esetében az
agazati helyzetre).

Tobbek kdzott a kdvetkezd informacidkat kell megadni:

o A rendelkezésre all6 szolgaltatasok tipusai és a kedvezményezettek szama (beleértve a
gyermekek intézményi ellatasat és a gyermekek alternativ ellatasanak egyéb tipusait,
valamint a k6z0sségi szolgaltatasokat)

o Ellatasra vagy tamogatésra szoruld, kozosségben él6 emberek

o Emberi eréforrasok, azaz a kozésségi alapu szolgaltatdsokban és a bentlakdsos
intézményekben dolgoz6 személyzet Iétszama és jellemzbi

o Intézmények lakdi (gyermekek, fogyatékkal vagy mentalis egészségi problémakkal élé
személyek, idések): csoportonként lebontott adatok (életkor, nem, fé fogyatékossag,
miota él az intézményben stb.)

27 Kozos rendelkezéseket tartalmazé rendelet, (61) preambulumbekezdés.
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o Jogi és szabdlyozasi keret (biztositandd, hogy a szolgaltatasok megfelelnek bizonyos
minéségi norméaknak)

o Az intézmeényi ellatasra és a kdzdsségi alapu szolgaltatasokra elkilonitett forrdsok

e Az é&ltalanos szolgéltatdsokhoz val6 hozzaférés

Az ERFA operativ program elsé részében értékelni kell a jelenlegi szocialis, oktatasi és
egészsegugyi infrastruktiranak azon részeit, amelyek relevansak az intézmeényi ellatasroél a
kozosségi alapu ellatasra valo attérés folyamatanak szempontjabol. A kovetkez6krél kell
alapvetd informacidkat megadni:

A bentlakdsos intézmények szama, mérete és elhelyezkedése (ideértve a szocidlis
ellatasi intézményeket, a csecsemdotthonokat, az arvahdzakat és a pszichiatriai
intézeteket)

e Tamogatott lakdegységek szama, mérete és elhelyezkedése?®

o Gyermekek alternativ ellatasara vonatkoz6 adatok2®

o Ko0zOsségi alapu szolgaltatdsnak otthont add infrastruktira az elhelyezkedésre
vonatkoz6 adatok megadéaséval

e Dologi eréforrasok (azaz az intézmények épuleteinek vagy telkeinek értéke)
A beruhazési prioritasok kivélasztasanak indoklasa

Az intézményesitettség csokkentésére iranyuld intézkedések az ESZA esetében a
.megfizethetd, fenntarthaté és mindéségi szolgaltatasokhoz valé jobb hozzéférés
biztositdsa” beruhéazéasi prioritdshoz tartoznak. Itt az igények meghatarozasanak és az
ezek kielégitéséhez szikséges beruhdzasoknak a megadaséval indokolni kell, miért
valasztottak az intézmeényi ellatas kdzosségi alapu alternativainak fejlesztését ezen
beruhazasi prioritas fébb intézkedései kozé.

Az intézményesitettség cstkkentésére iranyuld intézkedések az ERFA esetében a
.beruhdzds az egészséglgyi €és szocidlis infrastruktira teriletén” beruhazasi
prioritashoz tartoznak. Az intézményesitettség csokkentésére iranyuld intézkedéseket
ezenkivil 0ssze kell kapcsolni a ,beruhdzads az oktatasi infrastruktara tertletén”
prioritassal is, mivel a gyermekek és fiatalok hozzéaférheté és inkluziv oktatasaba torténd
beruhdzasoknak az operativ program altal tamogatott intézményesitettség csokkentésére
irAnyul6 stratégia szerves részét kell képezniuk.

28 A lakbéegység” sz6 olyan helyet — szobat, lakast, hazat vagy épiiletet — jelent, ahol az emberek egyedil vagy

masokkal egyitt élnek. A ,tAmogatott lak6egység” azt jelenti, hogy bizonyos emberek sajat dontésik alapjan
élnek egydtt sajat vagy bérelt lakasban/hazban, és szervezetek személyzete segiti 6ket, de a szervezet
szamukra lakhatast nem biztosit.

29 pgldak: rokonok altali ellatas, neveldsziil6i ellatas, csaladhoz hasonlé kozosségben torténd elhelyezés,
tamogatott 6nall6 életvitel stb.
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»A tarsadalmi befogadas elémozditdsa és a szegénység elleni kiizdelem” prioritasi
tengely

Az operativ program e részében a kovetkezéket kell feltlintetni: ,a beruhazasi prioritasok és
az azokhoz tartoz6 konkrét célkitlizések”, tobbek kodzott ,kimeneti és eredménymutatok,
adott esetben a kiindulasi értékkel és a szamszerUsitett célértékkel”. Le kell irni tovabba a
konkrét célkitlizés megvalositasara tervezett intézkedéseket, beleértve ,a f6 célcsoportok, a
konkrét célteriiletek és a kedvezményezettek tipusainak a meghatarozaséat adott esetben”.
Nagyon fontos, hogy ezek az intézkedések hozzdjaruljanak az &tfogd nemzeti vagy
regionalis, intézményesitettség csokkentésére irdnyulé stratégia végrehajtdsahoz,
valamint hogy az ESZA-bél és az ERFA-bd6l tamogatott intézkedések megfeleléen
integraltak legyenek, és 6ssze legyenek hangolva egymassal.

Annak érdekében, hogy a 2014-2020 koz6tti programozasi idészak kezdetétdl fogva atfogo
intézményesitettség csokkentésére iranyuld stratégia alljon rendelkezésre, az iranyito
hatésagoknak meg kell vizsgalniuk az ESZA (vagy ERFA) 2007-2013 kdz6tti idészakra
vonatkozg, relevans operativ programjai ,technikai segitségnyujtas” komponensének
lehetséges igénybevételét a stratégia kidolgozadsdnak finanszirozdsara. Amennyiben ez
nem lehetséges, a stratégia kidolgozéséat prioritdsi mlveletként az (j operativ programok
(2014-2020) ,technikai segitségnyujtas” komponensébél kell finanszirozni.

1.2 Az ESZA operativ programokban szereplé intézkedések tajékoztatd jellegii listaja

Valamennyi célcsoport szempontjabdl relevans:

o Igényfelmérés, beleértve a tervezett attérésben érintett valamennyi gyermek és felnétt
igényeinek és kivansagainak egyéni értékelését

e A KkoOzOsségi alapu elldtdsra vald attérésre vonatkozd (helyi) cselekvési tervek
kidolgozasa, beleértve az attérésben érintett gyermekek és felnéttek egyéni
ellatadsara/tamogatasara, valamint felkészitésére vonatkozo terveket
és irdnyitasat elémozdit6 tevékenységek

o A kozOsségi alapu szolgaltatasok (beleértve a megel6zést célzo és a csaladi tamogatési
szolgéltatasokat) integralt halézatanak létrehozasa; ide tartoznak pl.: személyes
segitségnyujtds, otthoni ellatas, csaladi tanacsadas, nappali elldtds, pénzigyi
tamogatas, munkakeresési segitségnyujtas, koragyermekkori €s napkézi szolgaltatasok,
terapias szolgaltatasok, otthoni szolgéltatasok, ellatds nevelécsaladban (nevel&szuldi
ellatas), bentlakdsos szakellatas (pl. hozzatartozokat tehermentesitd gondozas)

o A meglévd kozosseégi alapu szolgéltatasok minéségének fejlesztése és kapacitasanak
novelése

e Az altalanos szolgaltatdsokhoz (oktatas, egészségugyi ellatas, kozlekedés stb.) vald
hozzéaférés javitasa

o A kbzdsségi alapu szolgéltatasokban és altalanos szolgéltatasokban dolgozé személyzet
képzése és a vonatkozé tanterv kidolgozasa

o A szocidlis ellatasban dolgozék presztizsének emelése és professzionalizacioja

e Olyan kommunikéciés stratégia kidolgozdsa, amelynek célja felhivni a lakossag
figyelmét a kozdssegi 6nalld életvitelhez valé jogra
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o Figyelemfelhivé tevékenységek a tarsadalmi kirekesztés kockazatanak Kitett vagy
tarsadalmi kirekesztés altal sujtott, tAmogatasra szorulé emberek szamara, e személyek
tajékoztatdsa az 6ket megilletd jogokrol (biztositva, hogy a tajékoztatas hozzéaférhetd
formaban torténjen)

e A szolgaltatdsokat igénybe vevd személyek bevonasat elémozdité tevékenységek

2.3. Az ERFA operativ programokban szereplé intézkedések tdjékoztatd jellegii listaja

Valamennyi célcsoport szempontjabdl relevans:

e Szocialis, egészségugyi és oktatasi infrastruktirék fejlesztése és hozzaigazitdsa a
k6zbsségi alapu szolgaltatdsokhoz

o A meglévd infrastruktirdk minéségének fejlesztése és kapacitdsanak noévelése a
k6zosségi alapu szolgaltatdsokhoz igazitva

o Az intézményi infrastruktira (épuletek és dologi eréforrdsok) jovéjére iranyuld tervek,
feltéve, hogy azt Uj célokra hasznaljak, amelyek nem tartalmazzak a bentlakdsos
ellatast; a terveknek az éplletek ésszerli és megvaldsithatd Gjrahasznositasara kell
irAnyulniuk; a terveket nem szabad jovahagyni, ha a beruhdzas koltségei nagyobbak,
mint a beruh&zas haszna

e A fogyatékkal él6 emberek szaméara hozzaférhet§ lakhatds megteremtése a
kb6zOsségben

e A KkoOzosségbe integralt, timogatott lakhatasi lehetéségek létrehozasa

e Olyan szocialis lakhatasba torténd beruhazas, amely az intézményi ellatasbdl kikertld
vagy az intézményi elhelyezés kockazatanak kitett személyek rendelkezésére all

¢ Alakohelyek megfeleld atalakitdsa

Gyermekek esetében relevans:

e Gyermekgondozasi infrastruktura kiépitése a kbzdsségben

e A csaladhoz hasonlo kdzosségben torténd elhelyezés infrastruktirajanak kialakitdsa a
kozosségben a gyermekek alternativ ellatdséra vonatkoz6 ENSZ-irdnymutatédsokkal

0sszhangban30

2.4. Kimeneti és eredménymutatédk

Az alabbiakban felsoroljuk az ,intézményi ellatasrol a kdzosségi alapu mindségi
szolgaltatasokra valo attérés tamogatasa” konkrét célkitlizés lehetséges kimeneti és
eredménymutatoit. Ezek segitségével az iranyitd hatésagok és az EurOpai Bizottsag
figyelemmel kisérheti és értékelheti a strukturalis alapokbdl tdmogatott projektek
eredményeit. A mutatdk lehetévé teszik a beruhdzasok el6tti allapottal torténd
0sszehasonlitast is, amelynek alapjan megéallapithatd, hogy a strukturalis alapok hoztak-e
javulast a projekt kedvezményezettjeinek életmindésége és tarsadalmi befogadasa terén;
valamint hogy hozzajarultak-e a szegénység és az intézményesitettség csokkentésére
irAnyuld stratégiak, valamint az ENSZ-egyezmények végrehajtasahoz.

30 Az ENSZ-iranymutatasok szerint (123. bekezdés) a bentlakasos ellatas célja mindig az, hogy ,atmeneti ellatast

nyujtson, és aktivan hozzajaruljon a gyermek csaladba térténd visszailleszkedéséhez, vagy amennyiben ez
nem lehetséges, akkor alternativ csaladi kézosségben biztositsa a gyermek allandé ellatasat”.
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Az ESZA kimeneti mutatoi

Valamennyi célcsoport szempontjabdl relevans:

Végrehajtott egyéni értékelések szama

Kidolgozott és végrehajtott egyéni ellatasitamogatasi tervek szama

Az 4ttérést tAmogato, egyéni felkészitésére iranyuld, kidolgozott és végrehajtott
programok szama

Az intézményi ellatasbdl kikerllt egyének szama

A kbzOsségi alapu szolgéltatasokba atlépé egyének szama

Létrehozott U], k6zdsségi alapu szolgéltatasok szama

Ujonnan hozzaférhet6vé tett altalanos szolgaltatasok szama (azaz inkluziv iskolai
osztalyok szdma, akadalymentesitett buszok szdma stb.)

Meglévd, tdmogatott kozosségi alapu szolgaltatdsok szama

Bezart bentlakdsos intézmények szama

Azon dolgozdk létszdma, akiket kiképeztek vagy atképeztek, és athelyeztek a kozosségi
vagy altalanos szolgéltatasokba

A szolgaltatasokat igénybe vev® személyeknek a szolgaltatdsok tervezésébe,
nyujtdsaba és értékelésébe torténd bevonasanak elémozditasara iranyuld
tevékenységek szama

A stigmatizacio és az elbitéletek kezelését célzo, figyelemfelhivo tevékenységek szama
A szabad munkaer8piacon rész- vagy teljes munkaidében dolgozé fogyatékkal €l
személyek szama

Képesitést szerzé fogyatékkal él6 személyek szama

Gyermekek esetében relevans:

Csaladjukba visszailleszkedett, nevelécsaladnal vagy csaladhoz hasonl6 kdrnyezetben
elhelyezett gyermekek szama

Kis lIétszdmu otthonokba elhelyezett gyermekek szama

Iskolabdl kikerul6 sajatos nevelési igényd fiatalok szama, akik palyavalasztasi
tanacsadast kapnak

Az ellatérendszer elhagyasakor tAmogatast kapo fiatalok szama

Csaladi tamogatasi intézkedések szama

Az ESZA eredménymutatoi

Valamennyi célcsoport szempontjabdl relevans:

Koz0sségi szolgaltatasok kinalatanak bdévilése

Az intézményi ellatasbdl kikerulék szazalékos aranyanak novekedése

Az intézményekbe Gjonnan felvettek szazalékos aranyanak csdkkenése

Az altalanos szolgaltatdsokhoz hozzaférd, thmogatasra szorulé személyek szazalékos
aranyanak névekedése

A szolgaltatasok minéségere vonatkozé szabalyozasi keret bévilése

A kozbsségi alapu és altalanos szolgaltatasokban valé munkavégzéshez sziikséges
képzettséggel rendelkez6 személyzet szazalékos aranyanak ndévekedése
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A szolgaltatasok tervezésében, nyujtdsaban és értékelésében aktivan részt vevd
személyek szazalékos aranyanak ndvekedése a szolgaltatasokat igénybe vevék
korében

A sajét jogait, ideértve a kozosségben vald élethez vald jogat ismerd személyek

sz4zalékos aranyanak novekedése

Gyermekek esetében relevans:

Alternativ ellatasba kerulé gyermekek szazalékos aranyanak csokkenése

Az alternativ ellatasban él6 gyermek kdzott az intézményi ellatasban és a csaladi
ellatasban él6 gyermekek aranyanak valtozasa

Pozitiv fejlemények az egészség és a fejlédeés terén

Problémas magatartas el6forduldsanak csokkenése

A tobbségi iskolakban tanul6 fogyatékkal él6 gyermekek szamanak novekedése
Az intézményekbdl kikerllé gyermekek iskolai teljesitményének javulasa.

Az ERFA kimeneti mutatoi

Valamennyi célcsoport szempontjabdl relevans:

Onall6 lakbegységek szama a kozosségben

Tamogatott lak6egységek szdma a kbzdsségben

A kozbsségi alapu szolgaltatdsoknak otthont adé Uj vagy a célnak megfeleléen
atalakitott épuletek szama

Intézmeényi helyek szdméanak csdkkenése

Bezart bentlakasos intézmények szama

Megfeleléen atalakitott altalanos szolgaltatasok szama

Megfeleléen atalakitott lak6helyek szama

Gyermekek esetében relevans:

Csaladdhoz hasonl6 k6zosségek szama, ahol a gyermekek elhelyezhetdk (pl. kis
|étszdmu otthonok)

Az ERFA eredménymutatoi

Valamennyi célcsoport szempontjabdl relevans:

Azon egyének szdzalékos aranyanak novekedése, akik tamogatést kérnek a k6zosségi
élethez, és megfelel6 lakhatashoz férnek hozz4a a kdzdsségben (6nallé vagy tAmogatott
életvitel)

Szocialis lakhatashoz és egyéb lakhatasi lehet6ségekhez hozzaférd, tamogatésra
szorulé személyek (és csaladjaik) szazalékos aranyanak novekedése

Az éltalanos szolgaltatasokhoz hozzaférd tamogatasra szoruld személyek szazalékos
aranyanak névekedése

Intézményi helyek sz4zalékos ardnyanak csokkenése

Az intézményekbe Gjonnan felvettek szazalékos aranyanak csokkenése
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Gyermekek esetében relevans:

e Min&ségi koragyermekkori szolgaltatdsokhoz hozzaféré gyermekek szazalékos
aranyanak névekedése

o Az altalanos anya- és gyermekellaté egészséglgyi rendszerekhez hozzaféré fogyatékkal
élé vagy valamely fogyaték kockazatanak kitett gyermekek szdzalékos aranyanak
novekedése

e A korai nevelési és gyermekellatasi szolgéltatasokhoz hozzéaféré fejlédésben
visszamaradt vagy fogyatékkal él6 gyermekek szazalékos aranyanak novekedése

e Alternativ ellatdsba kerulé gyermekek szazalékos aranyanak csokkenése

o Fogyatékkal él6 gyermekek megbetegedési és haldlozasi ardnyanak cstkkenése az
ellatérendszerben

¢ Inkluziv altalanos tanterv( iskolakban tanulé fogyatékkal €16 gyermekek szamanak
novekedése

e Fogyatékkal élé gyermekek iskolai teljesitményének javulasa

2.5. K6z6s minéségi mutatok

Ahhoz, hogy mérni lehessen az ESZA és az ERFA &ltal tAmogatott intézkedéseknek a
szolgaltatasok mindéségére és a szolgaltatasokat igénybe vevé személyek
életmindségére gyakorolt hatasat, specifikus minéségi keretrendszer alkalmazéséara van
szukség. Ha az adott orszagban nincs specifikus mindségi keretrendszer, akkor azt a
szocialis szolgaltatasok dnkéntes alapu eurdopai minéségi keretrendszere alapjan kell
kialakitani (lasd fent, 1. fejezet).

H[ Az Iranymutatasok 9. fejezete a szolgéltatasok minésége meghatarozasanak,
figyelemmel kisérésének és értékelésének mddszereit targyalja.

2.6. A partnerek bevonasa

Az operativ programnak tartalmaznia kell a kovetkezdket: ,a partnereknek az operativ
program elkészitésébe torténd bevondsara tett intézkedések és a partnerek szerepe az

operativ program végrehajtasaban, figyelemmel Kkisérésében és értékelésében”.3l A

bevonandé partnerek kozoétt kell lennilik a szolgaltatdsokat igénybe vevé személyeknek és
csaladjaiknak, az 6ket képvisel§ szervezeteknek és a szolgaltatbknak. Lasd az alabbi 4.
fejezetben, a jelenlegi programozasi idészak tapasztalatainal.

2.7. Az operativ programok ellenérzé listai

A kovetkez6 ellenérzé lista segitségével az operativ programokat targyalé hatésagok
(Eurdpai Bizottsag és tagallamok) ellenérizhetik, hogy az operativ programok tartalmazzak-e
az intézményi ellatasrél a kdozosségi alapu ellatasra valé attérés ESZA-bdl és ERFA-bAI
torténd, stratégiai és dsszehangolt tamogatési folyamatanak valamennyi f6 elemét.

31 A kozos rendelkezéseket tartalmazo rendelet 87. cikke (2) bekezdése e) pontjanak iii. alpontja.

37




T4jékoztato jellegi ellendrzé lista az ESZA operativ programokhoz

Az igények meghatarozasa

Intézményi ellatasban / az ellatds mas forméiban részesulé

Megmutatja, hol van a

személyekre vonatkoz6 alapvetd informaciok legnagyobb szukség
Alapvetd informéciok az ellaté-/tdmogato rendszerrél beruhazasra.

A beruhazasi prioritasok kivalasztasanak indoklasa

A vélasztott beruhazasi prioritAsok k6zott van a | Biztositia, hogy az
.megdfizethetd, fenntarthaté és mindségi szolgaltatasokhoz | intézményesitettség
val6 jobb hozzaférés biztositasa” csOkkentése ne

Ez a beruhazasi prioriths a f6bb intézkedések kozott
tartalmazza az intézményesitettség csokkentését

maradjon ki az operativ
programbol.

»A tarsadalmi befogadas elémozditasa és a szegénység elleni kiizdelem” prio

tengely

ritasi

A konkrét célkitlzések kozott az intézményi ellatasrol a
k6zbsségi alapu ellatasra vald attérés is szerepel.

A program leirja az ESZA fébb intézkedéseit az
intézményesitettség  csokkentésére irAnyuld  stratégia
végrehajtasara

Van mikodd intézményesitettség csokkentésére iranyuld
stratégia, amelyre az ESZA-bdl tAmogatandd intézkedések
referenciakereteként hivatkoznak; VAGY

Meég nincs az intézményesitettség csokkentésére irdnyuld
stratégia, de prioritasi miveletként tervezik annak
kidolgozasat, az operativ program Ltechnikai
segitségnyujtas” komponensébdl finanszirozva

A program leirja az ESZA- és az ERFA-intézkedések
koordiné&ciojara szolgalé mechanizmusokat

A program tartalmazza a kimeneti és eredménymutatokat

Biztositja, hogy az
intézményesitettség
csokkentése
bekerlljén az operativ
programba.
Megmutatja, milyen
intézkedéseket
terveznek, és
biztositja, hogy a
tervezett intézkedések
0sszhangban legyenek
az intézmeényesitettség
csokkentésére iranyuld
stratégiaval
(amennyiben van
ilyen); biztositja, hogy
a kimeneteket és
eredményeket
lehessen figyelemmel
Kisérni és értékelni;
biztositja az ESZA és
ERFA megfelelé
0sszehangolasét.

A partnerek bevonésa

A program tartalmazza a partnereknek az operativ program
programozasanak és végrehajtasanak valamennyi fazisaba
torténd bevonasara tett intézkedések listajat

Biztositja a partnerek
erdemi részvételét az
operativ program
elkészitéseben.
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T4jékoztato jellegii ellendrzé lista az ERFA operativ programokhoz

Az igények meghatarozasa

Alapvetd informéciok valamennyi bentlakasos intézményrdl

Megmutatja, hol van a

Alapvetd informaciok a kozosségi alapl ellatasnak és | legnagyobb  sziikség
szolgaltatasnak otthont ado infrastruktdrakrol beruhazasra.

A beruhazasi prioritasok kivalasztasanak indoklasa

A vélasztott beruhazasi prioritAsok kozétt van a | Biztositia, hogy az
.beruhdzdsok az egészségugyi és szocidlis infrastruktira | intézményesitettség
teriletén” csokkentése ne

Ez a beruhazasi prioriths a f6bb intézkedések kozott
tartalmazza az intézményesitettség csokkentését

maradjon ki az operativ
programbaol.

,A tarsadalmi befogadas elémozditasa és a szegénység elleni kiizdelem” prio

tengely

ritasi

A konkrét célkitlzések kozott az intézményi ellatasrol a
k6zbsségi alapu ellatasra vald attérés is szerepel.

Van makodé intézményesitettség csokkentésére iranyuld
stratégia, amelyre az ERFA-b6l tdmogatand6 intézkedések
referenciakereteként hivatkoznak; VAGY

intézkedéseit az
irAnyulé  stratégia

A program leirja az ERFA fébb
intézményesitettség  csokkentésére
végrehajtasara

A program leirja az ESZA- és az ERFA-intézkedések
koordinéciojara szolgalé mechanizmusokat

A program tartalmazza a kimeneti és eredménymutatokat

Biztositia, hogy az
intézményesitettség
csokkentése
bekerlljon az operativ
programba.
Megmutatja, milyen
intézkedéseket
terveznek, és
biztositia, hogy a
tervezett intézkedések

O0sszhangban legyenek
az intézményesitettség
csokkentésére iranyuld
stratégiaval
(amennyiben van
ilyen); biztositja, hogy
a  kimeneteket és
eredményeket
lehessen figyelemmel
kisérni és értékelni;
biztositia az ESZA és
ERFA megfelelé
0sszehangolasat.

A partnerek bevonésa

A program tartalmazza a partnereknek az operativ program
programozasanak és végrehajtasanak valamennyi fazisaba
torténd bevonasara tett intézkedések listajat

Biztositja a
partnerek  érdemi
részvételét az
operativ.  program
elkészitésében.
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3. fejezet: Végrehajtas

Az operativ programok elfogadasa utan a tagéllamok operativ programok iranyitasaeért
felelds nemzeti és regiondlis hatésagai (iranyitd hatdsagok) a kivalasztasi kritériumok
meghatarozasaval, a kivalasztd bizottsdgok megszervezésével és a tamogatandd projektek
kivalasztasaval kidolgozzdk az intézményesitettség csokkentésére iranyuld stratégidk és
cselekvési tervek végrehajtasat szolgald, konkrét finanszirozasi eljarasokat. Ez gyakran nyilt
palyazati eljarassal torténik. A pélyazati eljaras elétt gyakran nyilvanos konzultaciés
idészakot iktatnak be, amelynek sordn médositani lehet a kivalasztasi kritériumokat.

Ebben a részben azt vizsgaljuk meg, hogyan biztosithatjak a tagallamok iranyité hatésagai
€s monitoringbizottsagai, hogy az ESZA- és ERFA-tamogatasra (vagy adott esetben mas
tamogatasra) kivalasztott projektek ©sszhangban legyenek az operativ programokban
lefektetett beruhdzési prioritasokkal; tekintettel az intézményi ellatasrol a kozosségi alapu
ellatasra valé attérés eldmozditaséra, valamint a szegénység és tarsadalmi kirekesztés
elleni klizdelemre iranyuld, altalanos célkitizésre.

Atfogé koordinacio és figyelemmel kisérés

Az atfogl stratégidk végrehajtasdban kilénb6z8 igazgatasi agazatok vesznek részt (pl.
szocidlis ugyekért felelés, egészségugyi, oktatasi, regionalis fejlesztési és foglalkoztatasi
minisztérium). A folyamat atfogd végrehajtasanak koordinalasara és figyelemmel kisérésére
tarcakozi irdnyité csoportot kell létrehozni. A legmegfeleldbb, ha a tarcakdzi iranyitd
csoport a miniszterelndki hivatalhoz (vagy annak megfelelé intézményhez) kapcsolddik, igy
biztositva valamennyi érintett minisztérium és tgynokség részvételét.

1. Kivalasztasi kritériumok

Az iranyité hatésagok altal kidolgozott, a tAmogatandd projektek kivalasztdsat szabalyoz6
kivalasztasi kritériumoknak mindenekel6tt nyilvanvaléan tikroznitik kell, hogy az Uj
bentlakdsos intézmények épitését vagy a meglévék felljitasat (vagy korszerlisitését)
célz6 projektek az intézmény tipuséatol fliggetlenil nem tamogathaték. Ez azonban
nem feltétlenll elég annak biztositasdhoz, hogy a tamogatésra kivalasztott szolgaltatasok
valéban olyanok legyenek, amelyek nem szegregaljak vagy rekesztik ki a tarsadalombdl az
egyéneket, vagy hogy ezek a szolgéltatdsok valdban hozzajaruljanak az intézményi
ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra vald attéréshez. Ezért a monitoringbizottsdgoknak
alaposan meg kell vizsgalniuk a pélyazati felhivasokban szereplé kivalasztasi kritériumokat.
Ebben a fazisban elengedhetetlen a szolgaltatasokat igénybe vevd személyek és az 6ket

képviselb szervezetek bevonasa.

Megjegyzendd, hogy a projekttenderek idénként tulzottan terjedelmesek és bonyolultak, ami
elriasztja a kis nem kormanyzati szervezeteket vagy a szolgaltatasokat igénybe vevok
szervezeteit a palydzastol. Pedig gyakran éppen ezek a szervezetek nyujtanak kivalo
minéségl kozosségi szolgaltatasokat, és kivanatos lenne, ha megfeleld tamogatassal (;
szolgéaltatasokat tudnanak bevezetni. Ezért az iranyité hatésdgoknak fontolora kell vennilk,
nem lehet-e a tendereket kisebb részekre bontani; ezenkivil el lehetne kuloniteni forrasokat
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a kis nem korméanyzati szervezetek vagy a szolgéltatasokat igénybe vevék szervezetei olyan
célu kapacitasnovelésére, amelynek segitségével kénnyebben tudnanak palyazni.

A kérdések és mutatok aldbbi listaja annak megdllapitdsdban kivan segiteni, hogy a
javasolt kivalasztasi kritérium megfelel-e a strukturdlis alapokra vonatkoz6 rendeletek
kévetelményeinek, illetve a vonatkozd unids jogszabalyoknak és politikanak (kilonos
tekintettel azokra az ENSZ-egyezményekre, amelyeknek az EU és/vagy a tagéallamok részes
fele/felei). A kérdések szandékosan elég altalanosak azért, hogy mind az ESZA-bél, mind az
ERFA-bdl, mind az egyéb finanszirozasi eszkdzokbél tamogatandd projektekre
alkalmazhatéak legyenek. A lista utan a kivalasztasi folyamat bemutatasara tobb
esettanulmany és az ezekbdl levont tanulsagok kdvetkeznek.

2. Ellendrzé listdk a projektek kivalasztdsdhoz: kérdések és mutatok az iranyito
hatosagok és monitoringbizottsdgok szamara

Informécidk a folyamatrol

A javasolt intézkedés egy szélesebb, az intézményi ellatasrol a kozosségi alapu
elladtasra valo attérést célzd, nemzeti vagy regiondlis stratégia (pl. az
intézményesitettség csokkentésére iranyuld stratégia, gyermekek befogadasat
célzo stratégia, szegényseég elleni kiizdelmet célzé stratégia) részét képezi-e?

Ha nincs ilyen stratégia, a javasolt intézkedés hozza fog-e jarulni az intézményi
ellatadsrol a kozOsségi alapu ellatasra vald attérést célz6 stratégia
kialakitdsahoz?

Bizonyithat6-e, hogy a javasolt intézkedés az érintett régié lakossaganak valos
igényeit célozza meg? A bizonyitds torténhet az intézményi ellatasban 1évé
személyek szdmanak megadasaval, a szikséges kozdsségi tamogatast
nélkulozd személyek szamanak megadasaval stb. Indokolni kell azt is, miért
éppen az adott régidra/intézményre iranyul ez a konkrét beruhazas; ezenkivl
valamennyi intézkedésnek az igények atfogé felmeérésén kell alapulnia.

Informécidk a célcsoportokral

Elég informacié all-e rendelkezésre arra nézve, hogyan fogja a javasolt
intézkedés javitani a végs6 kedvezményezettek életminéségét?

Elég informéacié all-e rendelkezésre arra nézve, hogyan fog a javasolt
intézkedés  hozzajarulni  a  végsd  kedvezményezettek  tarsadalmi
befogadasahoz?

Biztositja-e a javasolt intézkedés, hogy a tamogatasbdl egyetlen csoport sem
lesz kizarva fogyatékossaga tipusa miatt (pl. mert mentélis egészségi problémai
vannak, vagy mert komplex gondozasra szorul)?

Gyermekek esetében az intézkedésbdl nyilvanvaléan kidertl-e, hogy a
tamogatas egyarant érvényes fogyatékkal és fogyaték nélkil él6 gyermekekre
is?

Informécidk a jogi és szabalyozasi keretrendszerrél

Ki van-e fejtve, hogyan fog a javasolt intézkedés hozzajarulni a
fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6lé és a gyermek jogairdl szdéld
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ENSZ-egyezmények végrehajtasahoz?32

Vannak-e m(ikdddé biztositékok arra, hogy a javasolt intézkedés nem fogja
sérteni a végsd kedvezményezettek jogait?

Elég informacio all-e rendelkezésre azokrél a minéségi normakrél, amelyeknek
a javasolt intézkedésnek eleget kell tennie (pl. melyik minéségi keretrendszert
fogjak hasznalni annak megallapitasara, hogy a tdmogatott szolgéltatasok jé
minéséglek; melyik mindségi keretrendszert fogjak hasznélni a minéség
figyelemmel kisérésére)?

Amennyiben az adott orszagban a jogi és szabalyozasi keretrendszer nem
tamogatja a kozOsségi alapu ellatasra valé attérést, elég informéacié all-e
rendelkezésre arra nézve, hogy hogyan fog a javasolt intézkedés hozzajarulni
egy ilyen keretrendszer létrehozasahoz vagy médositdsahoz?

Informéacidk a szolgaltatasokrol

Lakdegységekss

Amennyiben az intézkedés célja lakoegységek létrehozasa, vannak-e
biztositékok arra, hogy a lakéegységek lehetévé teszik az onallo életvitelt vagy
gyermekek esetében a csaladhoz hasonlé ellatast?

Kell6képpen tisztazott-e, hogy a javasolt intézkedés célia nem az, hogy
bizonyos meglévd csoportok szadmara hozzon létre lakbegységeket, hanem az,
hogy ezeket csoportokat feloszlassak, és annak tagjai valodi kdzdsségekbe
kerlljenek?

Kell6képpen tisztazott-e, hogy a javasolt intézkedés célia nem az, hogy
valamely meglévé bentlakasos intézményre alapozva hozzon létre
lak6egységeket?

Megfelel6 biztositékok vannak arra, hogy a bezarandé intézmény épiletét nem
fogjak mas tipusu bentlakasos szolgaltatas céljara felhasznélni?

Kell6képpen tisztazott-e, hogy a javasolt intézkedés célia nem az, hogy a
lakhatast a tamogatashoz kosse; tehat hogy az egyéneknek nem koételezé egy
bizonyos lakhatasi lehetéséget valasztani annak érdekében, hogy tdmogatast
kapjanak?

Ha a javasolt intézkedés gyermekotthonok eépitésére iranyul, kell6képpen
tisztazott-e, hogy a gyermekotthon a gyermekek érdekében csak atmeneti vagy
végs6é megoldas lehet (miutan mar minden lehetséges eréfeszitést megtettek,
hogy a gyermeket a sajat csaladjaba vagy nevelécsaladba integraljak)? Vannak-
e biztositékok arra, hogy a gyermekotthonok csaladhoz hasonlé ellatast fognak
nydjtani, és hétkdznapi kdzosségekben részét fogjak képezni? Vannak-e
tovabbi tervezett intézkedések annak érdekében, hogy a gyermekotthonokban
élé gyermekek hozzaférienek a k6zosségi altalanos szolgaltatdsokhoz (pl. helyi

32 Azon orszagok listaja, amelyek ratifikaltak a CRPD-t:

http://www.un.org/disabilities/countries.asp?navid=12&pid=166. A gyermek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezményt

valamennyi uniés tagallam ratifikalta.

33 A lakéegység” sz6 olyan helyet — szobat, lakast, hazat vagy épiiletet — jelent, ahol az emberek egyedil vagy

masokkal egyutt élnek.
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iskoldk)? Vannak-e mikodd biztositékok arra, hogy a gyermekek biztonsagi,
védelmi és fejlédési sziikségleteiknek megfeleld csoportokra legyenek osztva?

Egyéb tAmogatasi szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés

Vannak-e megfelel biztositékok arra, hogy a szolgéltatasokat nem szegregal6
kornyezetben fogjak nyujtani?

Vannak-e megfeleld biztositékok arra, hogy a javasolt intézkedés révén nem
.parhuzamos” szolgaltatasokat fognak Iétrehozni, hanem megkdnnyitik az
érintett csoportok Aaltalanos szolgaltatasokhoz (pl. foglalkoztatas, oktatas,
egészségugy stb.) vald hozzaférését? Ez nem jelenti azt, hogy ne lenne
szlikség specializalt szolgaltatasok Iétrehozaséra.

Vannak-e megfelel6 biztositékok arra, hogy a szolgaltatdsokbol egyetlen
csoport sem lesz kizarva fogyatékossaga tipusa miatt? Ha a javasolt intézkedés
példaul személyes tamogatdsi szolgéltatds finanszirozasara irdnyul, nem
szabad megtagadni a hozzaférést az értelmi fogyatékossaggal vagy a mentélis
egészségi problémakkal éléktél.

Kell6éen hangsulyozva van-e az intézményi elhelyezés megelézése, pl. vannak-e
tervek a megel6zést célzé szolgaltatasok létrehozéaséara?

Informéacidk a (pénziigyi és emberi) eréforrasokrol

Szerepel-e a javasolt intézkedésben iranyitdsi és koordinaciés beruhazas?
Példaul, ha a javasolt intézkedés célja bentlakasos intézmények bezarasa és
alternativ, kd6zdsségi szolgaltatdsok létrehozasa, tisztdzott-e, hogy a beruhazas
egy részét a bezaras iranyitdséara kell forditani?

Van-e elkilonitett tdmogatas az U] szolgéltatdsokban foglalkoztatandd
személyzet képzésére vagy atképzéseére?

Tisztdzott-e, hogyan fogjdk a javasolt intézkedést finanszirozni, ha az unios
tamogatast mar elkoltotték; bizonyithaté-e, hogy az intézkedés az unids
finanszirozas elkoltése utan is fenntarthaté? Léteznek-e mikodd tervek vagy
mechanizmusok annak biztositdsara, hogy a jelenleg mikddd intézmények
koltségvetését atcsoportositsdk az Ujonnan létrehozott, kdzdsségi alapu
szolgaltatasokba?

Informécidk a szolgaltatasokat igénybe vevék bevonasaral

Tisztdzott-e, hogy a javasolt intézkedés a partnerség elvével Gsszhangban
hogyan fogja bevonni a szolgaltatdsokat igénybe vevéket és adott esetben a
csaladjaikat, valamint az &Oket képvisel6 szervezeteket a finanszirozandd
szolgaltatas megtervezésébe?

Figyelemmel kisérés és értékelés

Tartalmaz-e a javasolt intézkedés a rendszeres figyelemmel kisérésre és
értékelésre vonatkoz6 rendelkezést? Ki van-e dolgozva elég kritérium ennek
végrehajtasi modjara nézve?

Tisztazott-e, hogyan fogjék a szolgaltatasokat igénybe vevéket és adott esetben
a csaladjaikat, valamint az &ket képvisel§ szervezeteket a finanszirozandé
szolgéaltatasok feligyeletébe és értékelésébe érdemben bevonni?
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Esettanulméany: Magyarorszag — , Otthonok” épitése maximum 50 fé szamara

2012. januar 27-én a magyar Nemzeti Fejlesztési Ugynokség/a magyar hatdsagok
kozzétettek a ,Bentlakdsos intézmeények kivaltdsa — »A Szocidlis intézmények komponens«”

cim( palyazati felhivast.3* A palyazati felhivas keretdsszege 7 milliard HUF, azaz mintegy 24

milli6 EUR. Az ERFA-bdl és a magyar allam koltségvetésébdl finanszirozand6 palyazati
felnivAs maximum tiz projekt finanszirozdsat tlizte ki a kormanyzatnak az
intézményesitettség csokkentésére iranyuld terve tamogatasara. A palyazati idészak 2012.
jalius 1-jétél oktdber 1-jéig terjed.

A palyazati felhivas értelmében a szocidlis ellatast nyujté intézmények fenntartoi
tamogatasra palyazhatnak az aldbbi harom cél valamelyikének megvalésitasara:

1. K6zbssegben elhelyezkedd lakasok épitése vagy felljitasa.

2. ,Lakoéotthonok” épitése vagy felljitasa, amelyek a magyar jogszabalyok szerint minimum
8, maximum 14 féréhelyesek lehetnek.

3. Un. lakécentrumok” épitése; a lakocentrumok lakasokbdl allo épiiletegyiittesek,
amelyekben maximum 50 fogyatékkal él6 személy lakna.

Magyar nem korményzati szervezetek és szakértdi csoportok altal a palyazati
felhivassal kapcsolatban feltart problémak

A magyar nem kormanyzati szervezetek szovetsége és szakértdi csoportok szerint a
Jakécentrumok” épitését ki kell venni a tdmogathaté tevékenységek korébdl, mivel
véleményik szerint a ,lakécentrum” csak atnevezése azoknak az intézményeknek,
amelyeknek a kivaltasa lenne a cél mind a fogyatékossaggal €lé személyek jogairdl szold
ENSZ-egyezmény, mind az unids jogszabalyok értelmében.

A szovetseg szerint a thAmogathat6 tevékenységek kozil az elsé teljes mértékben megfelel
az alkalmazandd jogszabalyoknak, a masodik és harmadik azonban nem tesz eleget a
fogyatékossaggal €l6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezmény 19. cikkében megéallapitott
kévetelményeknek, és mivel az EU ratifikalta a CRPD-t, sérti a kohézidos alapokrdl szolo
altalanos uniés rendelet 16. cikkének kovetelményeit is. A harmadik tdmogathato
tevékenység esetében a palyazati felhivas kikdti, hogy lakécentrumok csak olyan indokolt
esetben hozhatdk létre, ha ezt ,az ellatottak gondozasi szikséglete indokolja”; a felhivas
azonban nem definidlja az ,indokolt eset” és a ,gondozasi sziikséglet” fogalmakat. Egy
maximum 50 féréhelyes létesitmény nem lehet mas, mint szegregal6 intézmeény, ezért egy
ilyen létesitmény létrehozasa sérti a CRPD 19. cikkét.

Kodvetkezésképpen a palyazati felhivasban kérvonalazodoé elképzelés jelenlegi formajaban
nem a fogyatékkal él6 emberek szikségletein alapul. Arra az eléfeltevésre épil, hogy
bizonyos szamu féréhellyel rendelkezd intézmeényekre ,van sziikség”’, nem pedig arra, hogy
ezeknek az embereknek olyan lakhatasra van sziukséguk, ahol a sajat maguk altal valasztott

34 A pélyazati felhivas elérheté magyarul:
http://www.nfu.hu/download/38466/Palyazati utmutato Bentlakasos intezmenyek Kkivaltasa A.pdf.
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emberekkel lakhatnak egyttt; Egy atlagos héztartasban nem 50 ember €l egyutt, tehét a
palyazati felhivasban koérvonalazédé elképzelés teljes mértékben a szolgaltatdsokat, nem
pedig a sziikségleteket veszi alapul.

A CRPD 4. cikkének (3) bekezdése megkoveteli a részes allamoktol, hogy az
intézményesitettség csokkentésére iranyuld folyamat soran a fogyatékkal €l6 személyekkel
mint aktiv érdekelt felekkel mikddjenek egyutt annak érdekében, hogy a folyamat alapjat a
fogyatékkal €l6 személyek érdekei, igényei és szikségletei képezzék. A kdzdsségben vald
életet nem lehet a képzéstél, oktatdstol, foglalkoztatastol, szabadidés tevékenységektdl,
egészsegugytél, tarsadalmi aktivitastol és az élet egyéb, a CRPD-ben hangsulyozott
teruleteinez vald hozzaféréstdl elszigetelten szemlélni; a kdzdsségben valo életet atfogo
modon kell értékelni és megtervezni, a jelenlegi elképzelésben pedig ezek az elemek nem
jelennek meg nyilvanvaloan.

Esettanulmény: Szerbia — bentlakdsos intézmények tervezett felGjitasa

Szerbia kormanya az ,IPA centralizdlt programok, 11. sz. projekt: A szellemi
fogyatékossaggal és mentdlis betegségekkel €l személyek intézmeényi ellatasbol vald
kikerulésének és tarsadalmi befogadadsanak tédmogatasa, CRIS 2011/022-585
programszam” cimi palyazati felhivas révén eurdpai unios alapokbdl (IPA) 5,17 milli6 EUR-t
tervezett beruhazni szellemi fogyatékossaggal és mentélis problémakkal élék 6sszesen hat
szerbiai bentlakdsos intézményének felujitasara. A tervezett projekt célja az volt, hogy ,helyi
szinten” elémozditsa ,a szellemi fogyatékossaggal és mentalis problémakkal €lék intézményi
ellatasbol valé kikerilését és tarsadalmi befogadasat az intézmények szolgaltatdsokké
torténd atalakitasaval és az intézmeényesitettség cstkkentésére irdnyuld folyamat lehetévé
tételével”.

Az intézményesitett ellatasrol a kézosségi alapu ellatasra valo attéréssel foglalkozé
europai szakértdi csoport altal a palyazati felhivassal kapcsolatban feltart problémak

A projekt allitolagos célja ellenére a szakértdi csoportban aggélyok meriltek fel azzal
kapcsolatban, hogy a projekt valéban hozzajarul-e az intézmények kozosségi alapu
szolgaltatasokka torténd atalakitasahoz. A palyazati felhivas részletesen tartalmazta a hat
intézmény felljithsara és felszerelésére vonatkozé terveket (amelyek messze tulmutattak a
bentlakdk egészségét és biztonsagat fenyegeté kockéazatok elharitasan), ugyanakkor — az
atalakitasi és fejlesztési tervek kidolgozasa kivéetelével — nem jelolt ki pénzeszktzoket a
kozosségi alapu szolgaltatasok létrehozaséara. Az intézmények felljitasi terveihez megadtak
azt a hataridét is, ameddig a felujitast be kell fejezni, de a kdzdsségi alapl szolgéaltatasokra
valé attéres folyamatahoz nem dolgoztak ki utemtervet.

A Szerb Koztarsasag parlamentje 2011. marcius 31-én elfogadta a tarsadalmi jélétrél szélo
torvényt, amely a f6 prioritasok kozott tartalmazza az ellatéds intézményesitettségének
csokkentését és decentralizacidjat. Ez a torvény tdmogatja a modern, helyi szintl szocialis
szolgéltatasok létrehozasat, €és pénzigyi tamogatast nydjt a helyi szintli, k6zdsségi alapu
szolgaltatasok fejlesztésére. A térvény nem mondja ki hatarozottan a 13 szerbiai intézmény
bezarasat, de a 207. cikk értelmében az allami koltségvetésbél a kdvetkezd tevékenysegek
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tamogathatok: 1) szocialis szolgaltatasok fejlesztése a fejlédésben lemaradt kérzetekben; 2)
szocidlis szolgaltatasok fejlesztése intézményesitett ellatasi létesitményekkel rendelkezd
korzetekben; valamint 3) innovativ szocialis szolgéltatdsok és a Szerb Koztarsasag szamara
kiemelt fontossagu szolgaltatdsok fejlesztése; A szakértéi csoport megallapitotta, hogy az
unios finanszirozast a szocialis szolgéltatdsokrél szol6 szerb térvény végrehajtdsanak
tamogatasara kell felhasznalni, tehat a szocialis ellatds intézményesitettségének
csokkentésére és decentralizaciojara elkulonitett nemzeti koltségvetés kiegészitéseként.

A szerb hatésagok azota a szerb és nemzetkézi nem kormanyzati szervezetek, valamint az
Eurdpai Bizottsag tamogatéasaval felulvizsgaltak a péalyazati felhivast annak érdekében, hogy
az valéban a kozosségi alapu szolgaltatasok fejlesztését szolgdlja, ne pedig a megléevd
intézmeények korszerdlsitését.
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4. fejezet: Figyelemmel kisérés és értekelés

1. Figyelemmel kisérés

A figyelemmel kisérés alapvetéen fontos annak biztositasara, hogy a strukturalis alapokat a
k6z0s rendelkezéseket tartalmazé rendelettel és az egyes alapokra vonatkozé rendeletekkel
0sszhangban haszndljak fel, és hogy az alapok felhasznalasa elémozditsa a kdzdsségbe
valé befogadashoz valé jogot, tovabba lehetévé tegye, hogy a gyermekek csaladi
koérnyezetben nevelkedjenek. A tagéllamoknak az egyes operativ programok elfogadasét
kévetd harom hdnapon bellil monitoringbizottsagot kell feldllitaniuk. Az alabbiakban
bemutatjuk a jelenlegi, 2007—2013 kdzo6tti programozasi idészak soran levont tanulsagokat.

Az Irdnymutatdsok 9. fejezete modszereket javasol a szolgéaltatasok minéségének
figyelemmel kisérésére és értékelésére, valamint az intézményesitettség
csokkentésére irAnyuld stratégidk végrehajtaséara.

A partnerek bevonasa a monitoringbizottsagokba — 42. cikk

A koz0s rendelkezéseket tartalmazé rendelet 42. cikke értelmében a monitoringbizottsag ,az
irdnyitd hatosag, a kozremlkodé szervezetek és a partnerek képviseléibél all”. Ez a
ko6zOsségi alapu szolgéltatdsokra vald attérés dsszefliggésében azt jelenti, hogy a relevans
operativ program monitoringbizottsaganak munkajdba be kell vonni a fogyatékkal él6k,
mentalis problémakkal élék, a gyermekek és idések szervezeteit.

Az el6zetes feltételek kozott szerepel a fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szoéld
ENSZ-egyezmény betartasa is, amely 4. cikkének (3) bekezdése elbirja a fogyatékkal él6
személyekkel (ideértve a fogyatékkal él6 gyermekeket is) vald szoros egyeztetést minden
6ket érint folyamatrdl, illetve aktiv bevonasukat minden ilyen folyamatba; ebbél az
kovetkezik, hogy a fogyatékkal €lék szervezeteit be kell vonni a fogyatékkal éléket érintd
intézkedéseket tartalmazo operativ programok figyelemmel kisérésébe is.

Tekintettel a monitoringbizottsdgok 2007-2013 k&zotti programozasi idészakban végzett
munkgjaval kapcsolatban jelentett problémakra3, fontos hangsulyozni, hogy a

szolgéltatasokat igénybe vevdket képvisel§ valamennyi szervezetnek lehetéséget kell
kapnia a bizottsdgok munkéjdban valé aktiv — nem pedig passziv megfigyeléként valo —
részvételre. Elengedhetetlen az EurOpai Bizottsdg tanacsaddi mindségben torténd aktiv
bevonésa is a monitoringbizottsagok munkajdba annak biztositasara, hogy a tagallamok
betartsdk a k6zds rendelkezéseket tartalmazd rendelet és az egyes alapokra vonatkozo
rendeletek vonatkozé rendelkezéseit.

35 A problémaék kozé tartozott, hogy a civil tarsadalom képvisel6inek nem volt lehetéségiik befolyasolni a
monitoringbizottsagok déntéseit. Lasd az ECCL-jelentést, op. cit., 36. o.
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A kit@izott célok megvaldsitidsa terén elért eredmeények felllvizsgélata — 43. cikk

A monitoringbizottsdg feladata, hogy ,felllvizsgélja a program végrehajtasat és a
celkitiizései elérésének eredményeit”. Ennek soran figyelembe veszi a ,mutatokat, [...] a
szadmszerisitett célértékek elérésének eredményeit és a [...] mérfoldkoveket”,
amelyeket a programozasi fazisban hataroztak meg. E vizsgalat alapjan a
monitoringbizottsag ajanlasokat adhat ki az iranyitdé hatésag szaméara és biztositja, hogy az
ajanlasok eredményeképpen megfeleld intézkedéseket hozzanak. Ha az irdnyité hatésag
barmilyen modositast javasol az operativ programban, azt a monitoringbizottsaggal is el kell
fogadtatni.

A mutatdkat, a célértékeket és a mérfoldkbveket, amelyek lehetévé teszik a kdzosségi
életvitel megvalositasa terén elért eredmények és az intézmeényi ellatasrol a ko6zosségi alapu
elladtasra valé attérés folyamata mindéségének figyelemmel kisérését, a programozasi
fazisban kell meghatarozni a szolgaltatdsokat igénybe vevdék és az Oket képvisel
szervezetek aktiv bevonasaval. (A kimeneti és eredménymutatok példait a 2. fejezet
tartalmazza.)

Jelentéstétel az elért eredményekrél — 44-46. cikk

2016 és 2022 kozott minden tagéllamnak éves jelentést kell benyudjtania a program
végrehajtasarol, 2023 szeptemberéig pedig zardé jelentést kell beklldenie. A jelentések
informaciokat tartalmaznak tobbek kozott a ,mutatdkra, a szamszeriisitett célértékekre —
beleértve az eredménymutatok valtozdsait — és a [...] meérfoldkdvekre” vonatkozoan.
Fontos tovabba, hogy a jelentések tartalmazzak ,az eldzetes feltételek teljesitése
érdekében tett intézkedéseket, a program végrehajtasat esetlegesen érintd kérdéseket”. A
2019-ben benyujtott éves jelentés és a zard jelentés adatokat és értékelést tartalmaz ,az
Unié intelligens, fenntarthatd és inkluziv névekedésre vonatkoz6 stratégiajanak”
megvalositasa terén elért eredményekrdl is.

Az éves jelentések lehetéséget teremtenek a tagéllamok szamara annak értékelésére, hogy
a strukturalis alapok hogyan jarultak hozza az intézményi ellatasrél a kézosségi alapu
ellatasra val6 attérés folyamatdhoz és a CRPD megvaldsitdsdhoz. Ha a jelentések
problémakat allapitanak meg, akkor megfeleléen modositani kell az operativ programokat
vagy mas intézkedéseket. Az éves jelentések ugyanakkor lehetdséget teremtenek az
Eurdpai Bizottsag szamara, hogy szilkség esetén a program végrehajtisara vonatkozo
ajanlasok kiadasa révén beavatkozzon (a 44. cikk (7) bekezdése).

A Bizottsag és a tagéllamok részvételével tartandd éves felllvizsgalati Uléseken azt is
meg kell vitatni, hogy az operativ programok hozzgjarultak-e az intézményesitettség
csokkentésére iranyuld stratégiak és a CRPD végrehajtdsahoz az egyes tagéallamokban (45.
cikk). Az Uléseken a szolgaltatdsokat igénybe vevéket képvisel6 szervezeteknek is részt kell
venniuk.

Az elért eredményekrdl szdlé jelentések, amelyeket 2017-ben és 2019-ben Kell

benyujtani, arra vonatkozé informéciokat és értékelést tartalmaznak, hogy ,végrehajtottak-e
a partnerségi szerz6dés elfogadasa napjan nem teljesitett el6zetes feltételek teljesitése
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érdekében hozott intézkedéseket a meghatarozott menetrendnek megfeleléen”. Ez
biztositja, hogy a programozasi id6szak soran rendelkezésre alljanak az intézményi
ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra vald attérésre és a CRPD végrehajtasara vonatkozo
megfeleld stratégiak. Ennek elmulasztidsa esetén a Bizottsag felfliggesztheti a finanszirozas
kifizetését (a 17. cikk (3) bekezdése).

Ellendrzé lista a figyelemmel kiséréshez

A szolgaltatasokat igénybe vevé személyek (gyermekek, fogyatékkal €lék,
mentalis egészségi problémakkal él6k, idések) és az 6ket képviselb szervezetek
érdemben részt vesznek a megfelelé monitoringbizottsagok munkgjaban;
dokumentumokkal alatdmasztva bizonyithat6, hogy véleményik befolyasolta a
folyamatot; dokumentumokkal alatamasztva bizonyithat6, hogy eréfeszitések
torténtek a kommunikécios nehézségekkel él6 gyermekek és felndttek
véleményének figyelembevételére

A monitoringbizottsagok tobbek koz6tt a programozasi fazisban meghatarozott
mutatdkra, a szamszerisitett célértékek elérésének eredményeire és a
mérfoldkovekre dsszpontositanak

Az elért eredményekrdl sz0l6 jelentések informaciokat tartalmaznak az elézetes
feltételek teljesitésérdl, azaz az intézményi ellatasrol a kozosségi alapu ellatasra
valo attérésrél és a CRPD megvaldsitasarol

Az éves fellllvizsgélati Gléseken, amelyeken a szolgaltatdsokat igénybe vevék
képviseli is részt vesznek, a meghatarozott célértékekre és mérféldkovekre
vonatkozoan elért eredményeket, valamint az el6zetes feltételek teljesitését vitatjak
meg.

Meghozzék a monitoringbizottsdgok vagy a Bizottsag ajanlasainak megfeleld
intézkedéseket.

A Bizottsag intézkedéseket hoz, ha a program végrehajtdsa soran nem teljesitik az
elbzetes feltételeket

Az elért eredményekrdl sz0l0 jelentések hozzaférhetd dsszefoglaldja
rendelkezésre all a nyilvAnossag szamara

A strukturalis alapok felhasznalasa atlathatésaganak biztositasara a tagallamoknak az éves
végrehajtasi jelentésrél és a zard végrehajtasi jelentésrél ,lakossagi 6sszefoglalot” kell
kozzétenniik. Ezeknek az 0Osszefoglaloknak elég informéciét kell tartalmazniuk a
finanszirozott programokrél ahhoz, hogy a lakossag megitélhesse, hozzajarultak-e a
strukturalis alapok az intézményi ellatasrél a k6zdsségi alapu ellatasra valo attéréshez és a
CRPD végrehajtasahoz.
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A 2007-2013 k6z6tti programozasi idészak tanulsagai

Azonositott probléma

Ajanlas

A szolgaltatasokat igénybe vevék (az Sket
képviseld szervezetek) részveétele gyakran
formalis, azaz nincs lehetéséguk befolyasolni
a dontéshozatalt

A szolgaltatasokat igénybe vevék
képvisel8inek szavazati jogot kell kapniuk a
monitoringbizottsagokban; az ulésekre
vonatkozo informacidkat hozzéaférhetd
formaban idejében el kell kuldeni a
szamukra; a szolgaltatdsokat igénybe vevék
képviselSinek véleményét és a
dontéshozatali folyamatot dokumentalni kell

A figyelemmel kisérés inkabb a technikai
kritériumokra 6sszpontosit, nem pedig a
projektek kozép- és hosszu tavu hatésaira

A palyazati felhivdsokhoz csatolni kell az
intézményesitettség csokkentésére iranyulod
stratégiat vagy az intézményesitettség
csokkentésére vonatkozo kritériumokat /
minéségi normakat, és tajékoztatni kell a
bizottsagokat

A szolgaltatasokat igénybe vevék
képvisel8inek nincs kapacitasuk arra, hogy
érdemben részt vegyenek a
monitoringbizottsagok munkajaban

Technikai segitségnyujtast kell alkalmazni a
szolgaltatasokat igénybe vevéket képviseld
szervezetek kapacitasépitéséere

Egy operativ program a szolgaltatast igénybe
vevok tobb csoportjat is lefedheti, a
monitoringbizottsagokban azonban ez
gyakran nem tukrézédik

A szolgaltatasokat igénybe vevd kiulonb6z6
csoportok képvisel8i kdzotti koordinacid
biztosithatja, hogy a monitoringbizottsag ne
csak egy csoport érdekeit képviselje; a
koordin&cios platformok létrehozasahoz
technikai segitségnyuijtast lehet alkalmazni

A nem kormanyzati szervezetek nem
rendelkeznek megfeleld informéacidkkal a
monitoringbizottsagok munkajarol

Az Ulések jegyz6konyveit nyilvanossagra
kell hozni; az Gléseket online is elérhetévé
lehet tenni a bizottsagok munkajanak
maximalis atlathatésaga érdekében

2. Ertékelés

A kozOs rendelkezéseket tartalmazo rendelet elézetes, a programozési idészak soran
elvégzendd és utbdlagos értékelésrdl rendelkezik. Az értékeléseket ,a programok kidolgozasa
minéségének és veégrehajtasanak a javithsa érdekében, valamint eredményességuk,
hatékonysaguk és hatasuk felmérésére” kell végrehajtani (47. cikk). Fontos, hogy az
értékelés soran gyUjtott adatok megfeleljenek a programozasi fazis soran meghatarozott
célértékeknek (azaz a kimeneti és eredménymutatoknak) annak érdekében, hogy a
tagallamok és a Bizottsdg mérni tudjadk az intézményi ellatasrol a kozésségi alapu ellatasra
valo attérés terén elért eredményeket.

A strukturdlis alapok végsé kedvezményezettekre gyakorolt hatasara kell dsszpontositani,
igy elkerllheték az el6z6, 2007-2013 kozotti programozési idészak soran felismert
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problémak.3¢ Ezért az elbzetes értékeléseknek tobbek kozott a kovetkezéket Kkell
tartalmazniuk (48. cikk):

- aprogramra vonatkozéan javasolt mutatok relevancidjat és egyértelmiségét;

- hogy a varhaté kimenetek miként jarulnak hozz4 az eredményekhez;

- a program iranyitasahoz szikséges emberi eréforrasok és igazgatasi kapacitas
megfelel6ségét; valamint

- a megkulonboztetés megakadalyozasa érdekében tervezett intézkedések
megfelel6ségét.

A tagallamoknak a programozasi idészak soran is értékeléseket kell végezniuk, amelynek
soran ,elvégzik valamennyi program értékelését, beleértve az eredményesség, a
hatékonysag és a hatasok értékelését" (49. cikk). Az értékeléseket a monitoringbizottsag (a
szolgéltatasokat igénybe vevék és mas érdekelt felek bevonasaval) és a Bizottsag is
megvizsgalja. Az értékelés soran felismert probléméak segithetnek abban, hogy az operativ
programokban megtegyék a szikséges modositasokat, és novelik annak valdszinlségét,
hogy a strukturalis alapok valdban hozza fognak jarulni a tagallamok intézményesitettség
csokkentésére iranyuld folyamatdhoz. Az értékelések felhivhatjak a figyelmet arra is, hogy
szilkség van arra, hogy a Bizottsag sajat értékelést végezzen.

Az utblagos értékeléseket a Bizottsag és a tagallamok végzik szoros egyittmikodésben;
az utdlagos értékeléseket arra kell Osszpontositani, hogy hogyan jarultak hozza a

Ve

cikk).
Forrasok biztositasa és figgetlen szakértdi vélemény — 47. cikk

Annak érdekében, hogy az értékelések valéban hozzgjaruljanak a finanszirozas
elosztasanak javitasdhoz, azokra megfelelé forrasokat kell biztositani és azokat a ,program
végrehajtasaért felelds hatosagoktdl fuggetlen szakérték[nek]” kell végezniuk. Az
értékelések flggetlenségének biztositasat segithetik a civil tarsadalom képvisel6i a
szolgaltatasokat igénybe vevd személyek bevonasaval, valamint unids szinten az
intézményesitett ellatasrél a kozosségi alapu ellatasra vald attéréssel foglalkozd eurdpai
szakértdi csoport.

Ezenkivil a finanszirozott projektekre vonatkoz6 informécidkat, valamint a projektek
eredményeit nyilvanossagra kell hozni.

Ellenorzo lista az értékelésekhez

Az értékelés a programozas és végrehajtas valamennyi fazisat lefedi (elézetes,
programozasi idészak alatti, utdlagos)

Az értékelés a finanszirozott programok eredményességére, hatékonységara és a
hatasok értékelésére dsszpontosul

36 Egyes tagallamok a finanszirozott projektek k6zép- és hosszu tavl hatasai helyett inkabb a technikai és
adminisztrativ problémakra ésszpontositottak. Lasd az ECCL-jelentést, op. cit., 36. 0.
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Az értékelések megfelel6 informacidkat nydjtanak a finanszirozott programokrol

A monitoringbizottsagok a civil tArsadalom képvisel6inek bevonaséval megvizsgaljak
az értékeléseket

A tagallam vagy a Bizottsdg az értékelések eredményétdl fliggéen megteszi a
szukséges intézkedéseket

Az értékelési folyamathoz a megfelelé forrdsok biztositottak

Az értékeléseket fliggetlen szakérték veégzik

Az értékelések hozzaférhetd formaban rendelkezésre allnak a nyilvanossag
szamara
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1. melléklet: Példa az intézmeényesitettség cstkkentésére iranyuld
folyamat strukturélis alapokbadl torténé tamogatasara

Esettanulmény: Bulgéria®’

Bulgariaban az ESZA ,Emberi eréforrasok fejlesztése” operativ programja keretében kapott
finanszirozast egy , Childhood for All” (,Mindenkinek legyen gyermekkora™) elnevezési
projekt. A projekt teljes idétartama 54 hénap (2010. junius — 2014. december). Ez a projekt a
Bulgaridban jelenleg foly6, az intézményesitettség csokkentésére iranyuld reform egyik 6
pillérét képezi, mivel célja, hogy a fogyatékkal él6 gyermekek ellatasa terén megteremtse a
bentlakasos rendszerrél a kozosségi alapu szolgaltatdsokra valé éattérés fenntarthatd
modelljét.

A projekt két komponensbél all: ,Az intézményesitettség csokkentésére iranyulo
intézkedések tervezése” (2,5 millio EUR) és ,Kozosségi alapu szocidlis szolgaltatasok
nydjtadsa”’ (16,5 milli6 EUR). Az ESZA-n felll a projekt tamogatasara az ERFA-bol és az
EMVA-bdI is kijeloltek 54,6 millic EUR-t, illetve 8,5 milli6 EUR-t a varosi és vidéki térségek
onkormanyzatai részére, a hagyomanyos bentlakadsos intézményeket kivaltd, Uj szocialis
infrastruktura kiépitésére.

A projekt célja, hogy megvaltoztassa a fogyatékkal él6 gyermekek — az intézményekben é16
gyermekek legkiszolgaltatottabb csoportja — ellatdsanak filozofidjat azaltal, hogy az
intézmeényi elhelyezés kockazatanak megel6zésére és a csaladok tamogatasara
Osszpontosul, valamint arra, hogy csaladi alapt vagy csalddhoz hasonlé kornyezetet
biztositson a fogyatékkal él6 gyermekek szamara fenntartott intézményekben él6
valamennyi gyermek szamara. A projekt szandéka, hogy e gyermekek szdmara egyeéni
igényeiknek megfelel szolgaltatasokat tegyen hozzaférhetéve. A projekt révén a gyermekek
szamara lehetévé valik, hogy csaladi vagy csaladhoz hasonlé kérnyezetben éljenek, ahol
ellatasuk Uj megkozelités alapjan torténik. Jelenleg nincs elég kozosségi szolgéaltatas a
fogyatékkal él6 gyermekek szadmara. A rendelkezésre &all6 szolgaltatasok ugyanakkor
nincsenek egyenletesen, a célcsoportok sziikségleteinek megfeleléen elosztva. Ez
hozzajarul ahhoz, hogy a szilék elhagyjak gyermekuket, és akadalyozza a fogyatékkal él6
gyermekek és csaladjaik minéségi tamogatasat. A projekt ezt a probléméat azzal kivanja
kezelni, hogy olyan k6z0sségi szolgéltatascsomag létrehozasat tervezi, amely hosszu tavu
alternativat kinal a gyermekeknek és csaladjaiknak.

Fo6 tevékenységek:

e Valamennyi gyermek rendelkezésre allo értékeléseinek, valamint egyedi cselekvési
és ellatasi tervének felulvizsgalata és elemzése, ideértve az intézményi ellatasban
levé, fogyatékkal élé gyermekeket is; tovabba annak részletezése, hogyan lehetne
Ujraintegralni ezeket a gyermekeket a kozosségbe.

e A megfelel§ szolgéltatastipusok azonositasa; azon telepulések azonositasa, ahol
ezeket a szolgaltatdsokat az intézményben él6 gyermekek szdmara létre kell hozni;
beleértve az adott tertileten jelenleg létezé szocialis szolgaltatasok felllvizsgalatat is.

37 Ezt az esettanulmanyt a Foglalkoztatas, Szocialis Ugyek és Tarsadalmi Befogadas Féigazgatésaga (F/5
egység: Romania, Bulgaria, Malta) nyujtotta be az Eurdpai Bizottsagnak.
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A gyermekek meglévd értékelése, valamint egyedi cselekvési és ellatasi terve
felulvizsgélatanak és elemzésének alapjan Ujraintegralasra iranyulé tevékenységek
végrehajtasa, beleértve a gyermek felkészitéséet az intézmeénybdl valo elszallitasara.
e Az intézményesitettség csokkentésére iranyuld folyamat pozitiv hatdsainak
hangsulyozasa segitségével az érdekelt felek motivalasa és figyelmének felhivasa.

e A gyermekgondozasi szolgaltatasok személyzetének képzése és kivalasztasa, az
adott terlileten tervezett szolgaltatdscsomag figyelembevételével.

e A nevel6szul6i ellatds hal6zatanak boévitése, nevel6szulék kivalasztasa és képzése.

o Fogyatékkal él6 gyermekek oOrokbefogadasara jelentkezOket tamogato
szolgaltatasok.

e A nyilvinossdg célzott intézkedésekkel valdo  tajékoztatdsa tervezett
tevékenységekrdl, példaul a fogyatékkal él6 gyermekekkel szembeni altalanos
hozzééllas megvaltoztatasat célzé munkaval, valamint a szocialis szolgéaltatasok
kildnb6z6 tipusairol és célcsoportjaikrol szol6 a kdnnyen értheté magyarazatokkal.

o Téajékoztatd tevékenysegek, valamint a projekt eredményeinek elérhetévé tétele a
nyilvanossag szamara.

Eddigi eredmények:

o Fiatalok és serdulék értékeléseinek felllvizsgalata és elemzése - 1797 gyermek és
serduld értékelése tortént meg; 56 intézményben 245 szakember bevonasaval kerult
sor értékelésre;

o Az egészségugyi ellatashoz valo hozzéaférés javitasa — 468 gyermek vizsgalata
tortént meg, 402 kiegészité konzultaciora kerult sor szakemberekkel, 284 kiegészit6
vizsgalat tortént, 59 esetben médositottak a diagndzist;

e Atfog6 kommunikaciés modszer bevezetése és a taplalkozas javitasa — 124 iilés 316
gyermekkel és serdulével,

o FEtkeztetésijavaslatok elékészitése 161 gyermekre és serdiilére vonatkozoan;

o Atelepulések infrastrukturalis projektjeinek tamogatasa az Uj szolgéltatasok
mikodési alkalmassagéanak javitasara;

e 200 szociélis munkés képzeése folyik az Ujraintegraciohoz szukséges szuldi
kapacitasok értékelése érdekében.

Az értékelés alapjan kidolgoztdk a ,Bentlakasos és tamogatasi szolgéltatasok nemzeti
térkép™-ét, amely a mivelet beruhdzasi komponensének alapjat képezte. A nemzeti térkép
149 csaladi tipusu elhelyezést nyujté kdzpontot és 36 védett otthont tartalmaz. El6zetes
becslések szerint az 0j szolgaltatasok 1797 gyermek és serdild igényeit fogjak kiszolgalni,
és egyseges hozzéaférést biztositanak 37, fogyatékkal él6 gyermekek szamara fenntartott, Uj
napkoézi otthonhoz, valamint 34 (j, szocialis rehabilitaciés és integracidos kdzponthoz. A
térkép szerint Bulgaria 81 telepllésén fognak 0j szocialis infrastruktarat kiépiteni: 6sszesen
62, varosi agglomeracios térségben talalhato telepulésen és 6sszesen 19, vidéki régidban
talalhato telepulésen.
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A projekt végrehajtasanak nehézségeise:

A fogyatékkal €él6 gyermekeknek szOl6 szolgéltatdsok koltségvetése nem
kielégitd, ami negativ hatdssal lehet az ellatas minéségére. Az intézményesitettség
csokkentésére iranyuld cselekvési terv els6 monitoringjelentése szerint a kis
létszamu otthonokban a személyzet és a gyermekek aranya allitdlag 1:4, ehelyett a
valésagban akar 1:9 vagy 1:10 is lehet.

o4

A monitoringjelentés szerint a felépitendd 149 otthon egyenként 12 féréhelyes lesz,
valamint sziikség esetére 2 kiegészité helyet fognak fenntartani. Ez a létszam tul
nagy a jo0 mindségli, a gyermekek egyéni igényeit figyelembe vevd ellatas
biztositdséhoz. Ez a magas létszam és az elégtelen finanszirozds magaban
hordozza annak a veszélyét, hogy tulajdonképpen nem torténik mas, mint a nagy
intézmeények kisebb intézményekkel vald helyettesitése.

A fogyatékkal él6 gyermekeket célz6 kozosségi szolgaltatasok létrehozdsa soran
nincs koordinacio az oktatasi agazattal. Az altalanos oktatashoz val6 hozzéaférés
nélkul a gyermekek tovabbra is elszigetelten fognak élni az Uj otthonokban.

Az intézményesitettség csokkentésére iranyuld cselekvési terv és a ,Childhood for
All” (,Mindenkinek legyen gyermekkora”) elnevezési projekt nem veszi figyelembe a
problémas magatartasunak tartott gyermekek és fiatalok szikségleteit. Az ezekkel a
gyerekekkel vald6 munkara és tarsadalmi befogadasuk biztositdsara nem Al
rendelkezésre stratégia, sem képzett szakemberek vagy megtervezett intézkedések.
A probléméas magatartasi gyermekek és fiatalok esetében altaldban még mindig az
intézményi elhelyezést tekintik a megfeleld megoldasnak.

Az atfogd és egyéni értekelésekhez és az elhelyezés megtervezéséhez sziikséges
forrAsokat és ezen intézkedések koltségeit jelentds meértékben alulbecslilték;
csakugy mint az azon komoly gyermekvédelmi ugyekben val6 beavatkozas
esetében, amelyekben a gyermekek jelentésen ki vannak téve a bantalmazas
kockazatanak. Ezeket a forrdshianyokat végul egy nemzetk6zi nem kormanyzati
szervezet segitségével megoldottak.

Kezdetben jelentds mértékben alulbecstilték annak fontossagat is, hogy az egész
program lebonyolitasdhoz elkdtelezett és megfeleléen képzett csapatra van szikseég.
E forrashiany kezelésére kiegészité kozosségi alapokat kulonitettek el.

38 Ezeket az észrevételeket a Nemzeti Hal6zat a Gyermekekeért nevi bolgar szervezet 2012. 4prilis 18-an

nyujtotta be. A teljes nyilatkozat hozzaférhetd itt:_http://nmd.bg/en/Position/which-are-the-problem-areas-in-the-
deinstitutionalization/.
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2. melléklet: Valogatott jelentések a gyermekek és felnéttek
strukturalis alapokra és IPA-ra jogosult orszagokban torténé
intézmenyi elhelyezésérol

Altalanos jelentések

Quinn, G. & Doyle, S., Taking the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities
Seriously: The Past and Future of the EU Structural Funds as a Tool to Achieve Community
Living (A fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezmény valddi
figyelembe vétele: Az unids strukturalis alapok multja és jovéje a kdzossegi életvitel
megteremtésének eszkbzeként), In: The Equal Rights Review (9. kétet), The Equal Rights
Trust, 2012.

Parker, C. & Clements, L., The European Union Structural Funds and the Right to
Community Living (Az Eurdpai Uni6 strukturalis alapjai és a kdzdsségi életvitelhez valé jog),
In: The Equal Rights Review (9. kotet), The Equal Rights Trust, 2012.

Mulheir, G. et al., Deinstitutionalisation — A Human Rights Priority for Children With
Disabilities (Az intézményesitettség csokkentése — Emberi jogi prioritas a fogyatékkal €16
gyermekek esetében), In: The Equal Rights Review (9. kétet), The Equal Rights Trust, 2012.

UNICEF, At Home or In a Home, Formal Care and Adoption of Children in Eastern Europe
and Central Asia (Otthon vagy otthonban? Gyermekek formalis ellatasa és érokbefogadasa
Kelet-Eurépaban és Kdzép-Azsiaban), 2011.

Eurochild, Strengthening the Role of the Children’s Rights NGOs in the delivery of de-
institutionalisation processes through the effective use of structural funds (A gyermekek
jogaival foglalkozé nem kormanyzati szervezetek szerepének megerdsitése az
intézményesitettség csokkentésére irdnyuld folyamatok végrehajtasdban, a strukturalis
alapok hatékony felhasznalasa révén) (Magyarorszagroél, a Cseh Koztarsasagrol,
Szlovakiardl, Bulgariarél és Romaniarol szolé esettanulmanyokkal), 2011.

Eurochild, Children in Alternative Care, (Alternativ ellatasban él6 gyermekek), National
Surveys, 2010.

European Coalition for Community Living (Eur6pai Koalicio a K6zdsségi Eletért), Wasted
Time, Wasted Money, Wasted Lives ... A Wasted Opportunity? — A Focus Report on how the
current use of Structural Funds perpetuates the social exclusion of disabled people in
Central and Eastern Europe by failing to support the transition from institutional care to
community-based services (Elvesztegetett id6, elvesztegetett pénz, elvesztegetett életek...
Elszalasztott lehet8ség? — Fékuszjelentés: Hogyan allanddsitja a strukturalis alapok jelenlegi
felhasznélasa a fogyatékkal él6k tarsadalmi kirekesztését Kbzép- és Kelet-Eurépaban az
intézmeényi ellatasrol a kozosségi alapu szolgéltatdsokra vald attérés hianya miatt), 2010.

Academic Network of European Disability experts (fogyatékossaggal foglalkozé eurdpai
kutatok halozata), The Implementation of Policies Supporting Independent Living for
Disabled People in Europe: Synthesis Report (A fogyatékkal €16 eurdpaiak onallé életvitelét
tamogato politikak végrehajtasa: 6sszegz6 jelentés) (orszagjelentések is elérheték
valamennyi unios tagéallamrdl), 2009.

Mansell, J., Knapp, M., Beadle-Brown, J. & Beecham, J., Deinstitutionalisation and
community living — outcomes and costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report.
(Az intézményesitettség csokkentése és a kdzossegi életvitel — eredmények és koltségek:
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jelentés egy eurodpai tanulmanyrdl. 2. rész. F6 jelentés), Tizard Centre, University of Kent,
Canterbury, 2007.

Mulheir, G. & Browne, K., De-Institutionalising and Transforming Children’s Services: A
Guide to Good Practice (Az intézményesitettség csokkentése és a gyermekeknek nyuijtott
szolgéltatasok atalakitasa: Utmutatd a helyes gyakorlatrdl), University of Birmingham Press,
Birmingham, 2007.

UNICEF, Children and Disability in Transition in CEE/CIS and Baltic States (Gyermekek és
fogyatékossag — atalakulas Kozép-Kelet-Eurépaban / a FAK-orszagokban és a balti
allamokban), 2005.

Disability Monitor Initiative South East Europe (a fogyatékosok helyzetét figyel6 délkelet-
eurdpai kezdeményezés), Beyond De-institutionalisation, The Unsteady Transition towards
an Enabling System in South East Europe (Az intézményesitettség csokkentésén tul,
Bizonytalan atmenet Délkelet-Eurépaban a tarsadalmi részvételen és esélyegyenléségen
alapul6 rendszer felé), 2004.

Freyhoff, G., Parker, C., Coué, M. & Grieg, N., Included in Society — Results and
Recommendations of the European Research Initiative on Community-Based Residential
Alternatives for Disabled People (Tarsadalmi befogadas — A fogyatékkal €lék ellatdsanak
k6zbsségi alapu alternativaira iranyul6 eurdpai kutatasi kezdeményezés eredményei és
ajanlasai), 2004.

Bulgéria

Bolgar Helsinki Bizottsag, Outstanding Problems in the Implementation of Bulgaria’s
Obligations Under the UN Convention on the Rights of the Child (A gyermek jogairdl sz6lé
ENSZ-egyezmény végrehajtasaval kapcsolatos kiemelt problémak Bulgéariaban), 2008.

Bolgar Helsinki Bizottsag, Human Rights in Bulgaria’s Closed Institutions (Emberi jogok a
bulgariai zart intézetekben), 2006.

Bolgar Helsinki Bizottsag, The Archipelago of the Forgotten: Social Care Homes for People
with Mental Disorders in Bulgaria (Az elfeledettek szigetei: Mentalis betegséggel él6k
szocidlis ellatd otthonai Bulgéariaban), 2005.

Amnesty International, Bulgaria,Far From the Eyes of Society: Systematic Discrimination
against People with Mental Disabilities (Bulgéria — A tarsadalom hata mogott: A szellemi
fogyatékkal él6k szisztematikus megkulonboztetése), 2003.

Magyarorszag

Bugarszki Zsolt et. al., ,Eqy I1épés eldre, kettd hatra”, A nagy Iétszdmu intézmények
kitagolasa és az dnall6 életvitel tamogatasa Magyarorszagon, az Eurépai Unio strukturalis
alapjainak felhasznalasaval, 2010.

MDAC — Mental Disability Advocacy Center (K6zpont a Mentalis Sériltek Jogaiért
Alapitvany), Gondnoksaqg és emberi jogok Magyarorszagon — A gondnoksag
jogintézményének és gyakorlatanak elemzése, 2007.

MDAC — Mental Disability Advocacy Center (Kdzpont a Mentélis Sériltek Jogaiért
Alapitvany), Cage Beds, Inhuman and Degrading Treatment in Four Accession Countries
(Hal6sagyak: Embertelen és lealacsonyité banasmod négy Eurdpai Uniéhoz csatlakozé
orszagban), 2003.
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Lettorszag

Latvian Centre for Human Rights (Lett Emberi Jogi Kézpont), Human Rights in Mental
Health Care in Baltic Countries (Emberi jogok a balti orszagokban a mentalis betegséggel
elék ellatdsaban) (a megjelenés ideje ismeretlen).

Latvian Centre for Human Rights (Lett Emberi Jogi K&zpont), Monitoring Report on Closed
Institutions in Latvia (Monitoringjelentés a lettorszagi zart intézetekrél), 2006.

Litvania
A gyermekjogi ombudsman jelentése a 0 és 3 év kozotti gyermekeket ellatd intézményekrdl
(litvdn nyelven), 2011.

Human Rights Monitoring Institute/Global Initiative on Psychiatry/Viltis/Vilnius Centre for
Psychological and Social Rehabilitation (Emberi Jogokat Vizsgal6 Intézet/Globalis
pszichiatriai kezdeményezés/Viltis/Vilniusi Pszicholbdgiai és Szociélis Rehabilitacios
Kdzpont), Human Rights Monitoring in Closed Mental Health Care Institutions (Az emberi
jogok helyzetének vizsgélata a mentalis betegséggel é€l6k zart intézeteiben), 2005.

Romania

Institute for Public Policy (Kdzpolitikai Intézet), European Funds — opportunity or barrier for
social inclusion of people with mental disabilities from Romania (Eurépai alapok — a romaniai
szellemi fogyatékkal él6k tarsadalmi befogadasanak elémozditéi vagy akadéalyoz6i?), 2010.

Center for Legal Resources (Jogi Forrasok Kdzpontja), Report Concerning Observance of
Rights and Liberties of Persons Committed to Healthcare and Social Establishments for
People with Mental Disabilities (Jelentés az egészségligyi és szocialis intézményekben
elhelyezett szellemi fogyatékkal €l6k jogainak és szabadsagainak tiszteletben tartasardl),
2009.

Center for Legal Resources (Jogi Forrasok Kozpontja), Protection Mechanisms for Persons
with Mental Disabilities in Medical-Social Institutions - lllusion to Reality (Az egészséglgyi-
szocidlis intézményekben elhelyezett szellemi fogyatékkal él6k védelmét szolgalo
mechanizmusok — almok és valésag), 2007.

Mental Disability Rights International (Szellemi Fogyatékossaggal El6k Nemzetk6zi Jogvédd
Szervezete), Hidden Suffering: Romania's Segregation and Abuse of Infants and Children
with Disabilities (Eltitkolt szenvedés: a fogyatékkal él6 gyermekek szegregalasa és
bantalmazdsa Romaniaban), 2006.

Center for Legal Resources (Jogi Forrasok Kozpontja) / UNICEF, Monitoring the Rights of
Mentally Disabled Children and Young People in Public Institutions (Allami intézményekben
elhelyezett szellemi fogyatékkal €16 gyermekek és fiatalok jogainak vizsgalata), 2006.

Amnesty International, Romania, State Duty to Effectively Investigate Deaths in Psychiatric
Institutions (Romania — A pszichiatriai intézetekben el&éfordul6 haldlesetek hatékony allami
kivizsgalasanak kotelezettsége), 2005.

Mulheir, G. et al., De-institutionalisation of Children’s Services in Romania. A Good Practice
Guide (A gyermekeknek nyujtott szolgaltatasok intézmenyesitettségének csokkentése
Romaniadban. Utmutaté a helyes gyakorlatrol), UNICEF, 2004.

Horvatorszag

MDAC - Mental Disability Advocacy Center (Kbzpont a Mentalis Sérultek Jogaiért
Alapitvany) / Association for Social Affirmation of People with Mental Disabilities (Shine)
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(Szellemi Fogyatékossaggal Elék Tarsadalmi Megerdsitéséért Szévetség), Out of Sight:
Human Rights in Psychiatric Hospitals and Social Care Institutions in Croatia
(Latotavolsagon kiviul: Emberi jogok a pszichiatriai intézetekben és szocialis ellatd
intézetekben Horvatorszagban), 2011.

Human Rights Watch (Emberi Jogi Figyeld), ‘Once you Enter, You Never Leave’
Deinstitutionalisation of Persons with Intellectual or Mental Disabilities in Croatia (,Ha
beléptél, nincs kiat™: Ertelmi vagy szellemi fogyatékkal él8k intézményi ellatasbol valo
kikertilése Horvéatorszagban), 2010.

Tovabbi kdzép- és kelet-eurdpai orszagok

Mental Disability Rights International (Szellemi Fogyatékossaggal El6k Nemzetk6zi Jogvédd
Szervezete), Torment not Treatment: Serbia’s Segregation and Abuse of Children and
Adults with Disabilities (Kezelés helyett kinzas: A fogyatékkal él6 gyermekek és felnéttek
szegregalasa és bantalmazasa Szerbiaban), 2007.

Vann, B. & Siska, J., From ‘Cage Beds’ to Inclusion: The Long Road for Individuals with
Intellectual Disability in the Czech Republic (A h&lésagyaktol a befogadasig: Az értelmi
fogyatékkal él6k hosszu utja a Cseh Koztarsasagban), 2006.

STATISZTIKAK

Mansell, J., Knapp, M., Beadle-Brown, J. & Beecham, J. (2007) Deinstitutionalisation and
community living — outcomes and costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report
(Az intézményesitettség csokkentése és a kdzosseégi életvitel — eredmények és koltségek:
jelentés egy eurodpai tanulmanyrol. 2. rész. F6 jelentés), Tizard Centre, University of Kent,
Canterbury, 2007.

UNICEF TransMONEE adatbéazis: K6zép- és Kelet-Europaban, illetve a Fuiggetlen Allamok
Kdzosségeben él6 gyermekekre vonatkozd adatok, www.transmonee.org
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Kapcsolattartasi adatok

Tovabbi informaciokert, kérjuk, forduljon az Iranymutatasok szerzéjéhez
(coordinator@community-living.info) vagy az intézményesitett ellatasrél a kozosségi alapu
ellatasra val6 attéréssel foglalkoz6 eurdpai szakértdi csoport barmely tagjahoz:

Confederation of Family Organisations in the European
Union (Csaladiigyi Szervezetek Eurdpai Szovetsége)

Eurochild

European Association of Service Providers for Persons
with Disabilities (Fogyatékkal Eléknek Szolgaltatasokat
NyUjté Szolgaltaték Eurdpai Tarsulasa)

European Disability Forum (Eurdpai Fogyatékosugyi
Forum)

European Federation of National Organisations
Working with the Homeless (Hajléktalanokkal
Foglalkoz6 Nemzeti Szervezetek Eurépai Szovetsége)

European Network on Independent Living/European
Coalition for Community Living (Eur6pai Onallé
Eletviteli Hal6zat / Europai K6z6sségi Eletviteli Halozat)

European Social Network (Eurdpai Szociélis Hal6zat)
Inclusion Europe
Lumos

Mental Health Europe (Mentélis Egészség Eurdpai
Szbvetsége)

Az OHCHR (az ENSZ Emberi Jogok Fébiztosanak
hivatala) europai regionalis irodaja

UNICEF

secretariat@coface-eu.org

info@eurochild.org

inffo@easpd.eu

info@edf-feph.org

office@feantsa.org

secretariat@enil.eu

inffo@esn-eu.org
secretariat@inclusion-europe.org
info@lumos.org.uk

inffo@mhe-sme.org

brussels@ohchr.org

jclegrand@unicef.org

Az Eszkoztar letdlthetd angolul és szamos mas nyelven a kévetkezd weboldalrél:

www.deinstitutionalisationguide.eu

~ EUROPEAN EXPERT GROUP ON TRANSITION FROM
INSTITUTIONAL TO COMMUNITY-BASED CARE
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